SO NOI VU TINH SON LA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM DICH VU VIEC LAM Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 25 /BC-TTDVVL Son La, ngay 28 thang 02 nam 2025
BAO CAO

Tinh hinh hoat @jng va sir dung co' sé vat chit caa
Trung tdm Dich vu viéc lam tinh Son La

Kinh gti: S6 Noi vu tinh Son La.
Can ct tinh hinh thyuc té vé nhu cau st dung co s& vat chat va tru sé 1am
vi@c Trung tdm Dich vu viéc lam tinh Son La. Trung tdm bao cdo cac noi dung cu
thé nhu sau:
I. KHAI QUAT CHUNG
1. Pic diém tinh hinh
1.1. Théng tin chung vé don vi

- Pia chi: S6 696, duong Lé Duén, to 5, phuong Chiéng Sinh, Thanh phd
Son La.

- bién thoai: 0212.3774.002
- Email: ttdvvi@sonla.gov.vn
- Website: vieclamsonla.net
1.2. Chirc nang, nhiém vu

Churc nang, nhiém vu cua Trung tdm Dich vu viéc lam Son La dugc quy dinh
tai Nghi dinh s6 23/2021/ND-CP ngay 19 thang 3 nam 2021 cta Chinh phu quy
dinh chi tiét khoan 3 Diéu 37 va Diéu 39 cua Luat Viéc 1am vé trung tam dich vu
viéc 1am, doanh nghiép hoat dong dich vu viéc 1am; Quyét dinh s6 3325/QP-
UBND ngay 28/12/2018 ciia UBND tinh vé viéc kién toan co cau to chic Trung
tam Dich vu viéc 1am; Quyét dinh sé 822/QD-SLDTBXH ngay 13/5/2022 cia
UBND tinh Son La vé viée quy dinh chtrc nang, nhiém wvu, quyén han va co ciu
td chirc cua Trung tam Dich vu viéc lam Son La. Cuy thé:

a) Chtrc nang

Trung tam Dich vu viéc lam Son La (sau ddy goi tat 1a Trung tam) 1a don vi sy
nghiép cong lap truc thuoc S Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, ¢6 chirc nang thu
thap, phan tich, du bao thong tin thi trudng lao dong; tu van vé hoc nghé; gidi thicu
viéc lam, cung ting lao dong cho céc doanh nghiép trong va ngoai tinh, cung ting lao
dong cho cac don vi, doanh nghiép dugc cap phép dua nguoi lao dong Viét Nam di
lam viéc & nude ngoai theo hop déng; thue hién chinh sach bao hiém that nghiép; t6
chuc dao tao, tap huén nang cao nang lyc tim kiém viéc 1am; dao tao ky nang; dao
tao nghé khac theo quy dinh ctia phap lut.


http://vlsonla.vieclamvietnam.gov.vn/
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-luong/Luat-viec-lam-nam-2013-215628.aspx
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Trung tdm co tu cach phap nhan, c6 con dau, tru sé va tai khoan riéng, hoat
dong theo co ché ty chu, tu chiu trach nhiém; chiu sy chi dao, quan 1y nha nudc
cua Uy ban nhan dén tinh, Sé Lao dong - Thuong binh va X4 hoi va sy quan 1y,
huéng dan, kiém tra vé chuyén mén, nghiép vu cua B6 Lao dong Thuong binh va
X& hoi theo quy dinh cua phap luat.

b) Nhiém vu
(1) Hoat dong tu van, gom:

- Tu van, dinh hudng vé nghé nghiép, khung trinh d6 ky nang nghé quéc
gia cho nguoi lao dong lya chon nganh nghé, phuong 4n dao tao, boi dudng, rén
luyén phu hop voi kha nang va nguyén vong;

- Tu van viéc 1am cho nguoi lao dong dé lua chon vi tri viéc lam phu hop
v6i kha nang va nguyén vong; tu van vé k¥ nang tham gia du tuyén; vé tu tao viéc
lam, tim viéc lam trong nudc va ngoai nudc;

- Tu van cho ngudi su dung lao dong Ve tuyen su dung va quan ly lao
dong; vé quan tri va phat trién viéc 1am, phat trién nguén nhan luc;

- Tu van vé chinh sach lao dong, viéc 1am cho ngudi lao déng, ngudi sir
dung lao dong.

(2) G161 thi€u viéc lam cho nguoi lao dong.

(3) Cung (g va tuyén lao dong theo yéu cau ctia nguoi st dung lao dong, gdm:

- Tuyén lao dong thong qua thi tuyén dé lya chon nhitng nguoi du diéu
kién, dap img yéu cau cua nguoi st dung lao dong;

- Cung tmg lao dong theo yéu cau ctia ngudi sir dung lao dong;

- Gi61 thiéu lao dong cho doanh nghiép dugc 5:ép phep dua nguoi lao dong
Viét Nam di lam viéc & nudce ngoai theo hop dong, té6 chirc ca nhan dau tu ra nudce
ngoai hodc don vi sy nghi¢p cong 1ap thudc bd, co quan ngang bg, co quan thudc
Chinh phu duogc giao nhiém vu dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nuodc
ngoai theo hop dong theo quy dinh cua Luat Nguoi lao dong Viét Nam di lam
viéc & nudc ngoai theo hop dong.

(4) Thu thap va cung cap thong tin thi truong lao dong.

(5) Phan tich va dy bao thi truong lao dong.

(6) Thuc hién chinh sach bao hiém thét nghiép theo quy dinh cua Luat Viéc lam.

(7) Dao tao ky nang tham gia phong van, tim kiém viéc lam va céac k¥ ning
lam viéc khac; gido duc nghé nghiép theo quy dinh cua phép luat.

(8) Thuc hi¢n cac chuong trinh, du an vé viéc 1am; thuc hién huin luyén vé
an toan v¢ sinh lao dong cho nguoi st dung lao dong va nguoi lao dong theo quy
dinh, ph01 hop thuc hién klem dinh k¥ thuat an toan lao dong déi vai cac loai may

moc, thiét bi, vat tu c6 yéu cau nghiém ngit vé an toan lao dong trén dia ban tinh
theo quy dinh cua phap luat.
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~ 1. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU NAM 2024 VA 02 THANG
PAU NAM 2025:

1. Céng tac tw van giéi thiéu viéc lam va cung vmg lao dong

1.1. Céng tdc té chivc hji nghi, phién giao dich, ngay hgi viéc lam:

- P t6 chirc thanh cong 142 hoi nghi, ngay hoi viéc lam tuyén truyén chinh
sach phap luat vé viéc lam, tu van gidi thi€u viéc lam, dinh hudng nghé nghiép va
thong tin thi truong lao dong tai dia ban cac huyén trong tinh va tai tru sé Trung
tam. Trong do:

+ Nam 2024: 108 hoi nghi.

+ Thang 01 va thang 02 nam 2025: 34 hoi nghi.

1.2. Cong tic tw vin vigc lam, hoc nghé, dinh hwong nghé nghiép va
thong tin thi truong lao dong:

- b tu van cho 28.505 luot nguoi. Trong do:

+ Nam 2024: 23.146 luot nguoi.

+ Thang 01 va thang 02 nam 2025: 5.359 luot nguoi

1.3. Céng tdc tw vin gidi thigu vigc lam: DA tu van gi6i thiéu viéc 1am cho
7.331 lao dong c6 vi¢c lam tai cac cong ty, doanh nghiép trong nudc Trong do:

+ Nam 2024: 6.428 nguoi (trong nudc 6.414 nguoi, ngoai nudc 14 nguoi)

+ Thang 01 va thang 02 nam 2025: 903 nguoi (trong nudc 884 ngudi, ngoai
nudc 19 nguoi)

1.4. Cong tac xuét khdu lao déng: Di t6 chuc tiép nhan 162 lao dong ding
ky 1am the dy thi tleng Han Quéc theo chuong trinh EPS dot 1 nam 2024 trong
nganh san xuat ché tao, xay dung, nong nghiép, ngu nghiép. Két qua cu thé:

+ Nam 2024: S6 lao dong thi dat V?. hoan thién hd S0 du tuyen nop vé Trung
tam lao dong ngoai nudc 49 lao dong; so lao dong da xuat canh 14 lao dong.

+ Thang 01 va 02 ndm 2025: SO lao dong da xuét canh 19 lao dong (18 lao
dong di Han Quoc theo chuong trinh EPS, 01 lao dong di Nhat Ban).

1.5. Céng tdc dao tao nghé:
-Tu trudc nam 2021 (giai doan 2016-2029) Trung tdm Dich vu viéc lam Son

La da dao tao nghé sura chita xe may va nghé may cong nghiép trinh do so cap
nghé cho 776 hoc vién, trong do:

+ Dao tao theo chuong trinh Chuong trinh dao tao nghé cho lao dong néng
thon theo Quyet dinh s6 1956/Qb-TTg cua Thu tusng chinh phu cho 580 hoc
vién (225 hoc vién hoc nghé may cong nghiép va 355 hoc vién hoc nghe siza chiza
Xe may)

+ Dao tao so cap nghe theo nhu cau cho 196 hoc vién (153 hoc vién hoc
nghé may cong nghiép va 43 hoc vién hoc nghé sira chira xe may)
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- Nam 2021 S& Lao d6ng - Thuong binh va Xa hoi Son La da thu héi gidy
phép dao tao nghé trinh do so cip cua Trung tdm Dich vu viéc lam theo Quyét
dinh sé 4144/QP-SLDTBXH ngay 22/9/2021cua S¢ Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi vé viéc thu hdi gidy chitng nhan ding ky hoat dong giao duc nghé nghiép.
(Theo quy dinh tai khodn I diéu 14 ngh;j dinh s6 143/2016/NP-CP ngay
14/10/2016 cua chinh phu quy dink diéu kién dau tw va hoat déng trong linh viec
gido duc nghé nghiép)

- Hién nay Trung tdm Dich vu viéc l1am dugc t6 chirc dao tao nghé thuong
Xuyén.

2. Cong tac tiép nhan giai quyét ho so hwéng chinh sach bao hiém that
nghiép:

- S6 thi tuc hanh chinh don vi dang thyuc hién: Gom 09 thua tuc hanh chinh theo
Quyét dinh s6 680/QD-UBND ngay 12/04/2024 vé viéc cong bd thu tuc hanh chinh sira
d6i, b sung trong linh vyc viéc 1am thugc pham vi chirc nang quan 1y nha nuéc cia s&
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; Quyét dinh s6 1043/QD-UBND ngay 03/05/2024
quyét dinh vé viéc cong bd bo sung cach thic thuc hién thi tuc hanh chinh trong linh
vuc Vviéc lam thudc pham vi chirc nang quan 1y nha nudc cua so Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi.

* Nam 2024:

- Sb thi tuc hanh chinh Trung tam da tiép nhan va xir Iy 34.144 tha tuc, cu thé
nhu sau:

STT Tén thii tuc hanh chinh S;}“:gg Ghi chi

1 Tiép tuc hudng tro cip that nghiép 23

2 Chuyén noi hudng trg cp that nghiép (chuyén di) 08

3 Thong bao vé viée tim viéc 1am hang thang 16.492

4 Chuyén noi hudng tro cip that nghiép (chuyén dén) 32

5 | Giai quyét hd tro hoc nghé 47

6 Cham dut hudng tro cip that nghiép 84

7 Giai quyét huong trg cap that nghiép 3.665

8 Tam dimng huong tro cap that nghiép 99

9 | Hd tro tu van, gidi thidu viéc lam 13.694
TONG CONG 34.144

- S6 nguoi dén trung tdm dé nop hd so va duoc tro gilp 'EhIIC hién cac thu tuc
hanh chinh vé bao hiém that nghiép khoang 20.470 Iuot, cu thé nhu sau:
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+ Nop ho so huang trg cap that nghiép.
+ Tu van gigi thiéu viéc 1am, tu van va hd trg hoc nghé.

+ Cham durt huéng trg cap that nghiép khi c6 viéc 1am dé bao luu thoi gian
hudng tro cap that nghiép.

+ Thuc hién khai b4o hing thang vé viéc tim kiém viéc 1am.
+ Chuyén noi hudng trg cap that nghiép.
* Tir ngay 01/01/2025 dén hét ngay 27/02/2025:
- S4 tha tyc hanh chinh da tiép nhan va xa 1y 3.148 tha tuc, cu thé nhu sau:

STT Tén thi tuc S.?__ll_ul’_({gg Ghi chu
1 Tiép tuc huong tro cap that nghiép 03
2 Chuyén noi hudng trg cap that nghiép (chuyén di) 02
3 Thong bao vé viée tim viéc lam hang thang 2.162
4 Chuyén noi huong tro cap that nghiép (chuyén dén) 03
5 Giai quyét hd trg hoc nghé 01
6 Cham duat hudng tro cap that nghiép 15
7 Giai quyét huong tro cap thit nghiép 276
8 Tam dimg huong tro cap that nghiép 26
9 | Hb tro tu van, gi6i thidu viéc lam 660

TONG CONG 3.148

- S6 nguoi dén trung tam dé nop hd so va duoc trg gidp thyc hién cac thi tuc
hanh chinh vé bao hiém that nghiép khoang 2.195 luot, cu thé nhu sau:

+ Nop ho so huang trg cap that nghiép.
+ Tu van gi6i thiéu viéc lam, tu van va hd trg hoc nghé.

+ Cham durt huéng trg cap that nghiép khi ¢6 viéc 1am dé bao luu thoi gian
hudng tro cap that nghiép.

+ Thyc hién khai b4o hing thang vé viéc tim kiém viéc 1am.
+ Chuyén noi hudng tro cap that nghiép.
3. Cong tac sir dung tai san tai Trung tam:

_ Trnam 2020 tro vé trude Trung tim duoc giao thuc hién nhiém vu dao tao so cap
ngh€ cho lao dong nong thdn. Tuy nhién tir ndgm 2021 theo Luét giao duc nghe nghiép,
Trung tdm khong con chirc nang dao tao so cap nghé nira. B¢ tranh lang phi co so vat
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chat, nam 2023 Trung tam da xay dung Pé &n cho thué tai san cong va dugc UBND
tinh phé duyét theo Quyet dinh s6 1055/QB-UBND ngay 04/6/2024 cua UBND tinh
Son La.

Trung tAm d3 tién hanh cac thu tuc dau gia thué tai san theo quy dinh cua
phap luat, dang muc digh, ding hang muc the,0 dé an da duogc phé duyét. Hién nay
Trung tam da ky hgp dong cho thué tai sdn d6i vai 02 don vi sau:

* Phong lam viéc diy nha 2 ting (200m2)

- Pon vi trang d4u gia: Cong ty ¢é phan cung wng Nhin luc Ha Thanh

+ Dia chi: S6 5, ngach 1/8, ngd 1, duong Pinh Thon, phuong My Binh 1,
quan Nam Tur Liém, thanh phé Ha Noi.

+ M2 s0 doanh nghiép: 0107157596, dang ky lan dau ngay 04/12/2015,
dang ky thay do1 1an thu 1 ngay 28/5/2024, cép lai 1an thir 1 ngay 31/12/2021, do
Phong dang ky kinh doanh — S& ké hoach va dau tu cap.

+ S dién thoai: 02463296397

+ Muc dich sir dung: Pit vin phong dai dién va dia diém dao tao tiéng, dao
tao ky nang, tay nghé cho nguoi lao dong trude khi sang nudce ngoai lam viée theo
hop ddng (Nhat Ban, Han Qudc, Dai Loan).

- Thoi gian thué 06 thang: Tir 01/12/2025 dén 01/05/2025.

* Nha 16p hoc 1y thuyét ciap IV, phong nghi gido vién (tong dién tich
131.7 m2)

- Pon vi tring dau gia: Trudng trung cAp Future Viét Nam

+ Dia chi: S0 311, dudng Ngd Gia Ty, phudng Sudi Hoa, thanh phd Béc
Ninh, tinh Bac Ninh.

+ Gidy chting nhan ding ky hoat dong GDNN: 09/GCNDKHD-SLDTBXH,
ngay 21/8/2023, do S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh Bac Ninh cap.

+ S6 dién thoai: 02223870840

+ Muyc dich sur dung: T,é chtrc mé cac 16p dao tao nghé cham soc sic dep,
Spa, trang di€m, nails... cho do1 tugng lao dong dang hudng trg cap that nghiép tai
Trung tam.

Dén thoi diém bao cdo, nha trudng da to chue duge 01 16p nghé trang diém
va nails cho 15 lao dong huong chinh sach Bao hiém that nghiép.

- Thoi gian thué 01 nam: Tir 01/12/2024 dén 01/12/2025.

I11. SU'CAN THIET PHAI DUY TRI TRU SO TRUNG TAM

Véi chic nang nhiém vy cua Trung tdm, hang nam td chirc cac hoi nghi
tuyén truyén, tu van, gid1 thi¢u viée lam, to chire cac phién giao dich vi¢c lam luu
dong tai cac xa, ban trén dia ban tinh; giai quyét chinh sach Bao hiém thét nghi¢p
tai try s& Trung tam.
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Hién nay, cac thu tuc hanh chinh thudc linh vuc Bao hiém thét nghi¢p duoc
thuc thuc hién trén céng Dich vu cong Quéc gia va céng Dich vu cong cua tinh.
Tuy nhién, trinh d¢ st dung coéng nghé thong tin cia ngudi lao dong con han ché
nén ngudi lao dong dén tryc tiép Trung tdm con nhidu (hang trim luot
ngudi/tuan). Hién tai, Trung tim dang bd tri 03 quiy tiép nhan cac thu tuc hanh
chinh thudc linh vuc Bao hiém tht nghiép.

Véi dic thu 1a don vi 1am cong tac tu van, giéi thiéu viée lam...giai quyét
chinh sach Bao hiém that nghiép; dao tao k¥ ning tham gia phong van, tim kiém
viéc 1am va cac k¥ ning lam viéc khac; gido duc nghé nghiép theo quy dinh cua
phap luat nén rt can c6 cac phong hoc, ky tuc x4 cho ngudi lao dong khi tham gia
cac chuong trinh dao tao tai Trung tam.

Mit khac, dé tranh lang phi tai san cong, hién nay Trung tim ciing dang thuc
hién cho thué mot sb hang muc theo dé an d3 dugc UBND tinh phé duyét. Viéc
cho cac cong ty, don vi thué lam dia diém tuyén dung, ddo tao gop phan hd trg
cho Trung tam thuc hién tdt cac nhiém vu duoc giao va tao diéu kién thuan loi
cho nguoi lao dogj trén dia ban tinh, dic biét 1a d6i véi lao dong hudng Bao hiém
that nghiép va nguoi lao dong di 1am viéc & nudc ngoai theo hop dong.

Tao diéu kién, co hdi cho lao dong Son La c¢6 nhiing diéu kién tot nhat dé dé
dang tham gia cac 16p ddo tao tiéng trudc khi di lam viéc c6 thoi han ¢ nudc
ngoai. Giup nguoi lao dong that nghiép som tré lai thi truong lao dong.

IV. KHO KHAN, HAN CHE

1. Vé6i s6 lugng nguoi 1am viéc Trung tim duoc giao 11 ngudi, hién nay
chua dap tmg yéu cau vé khdi luong cong viée, chua phat huy duogc hét cac chirc
nang, nhiém vu cua Trung tam.

2. B6i véi cac chuong trinh di 1am viée tai nude ngoai, mot sé thi trudng
nhu Han Qudc, Nhat, Pai Loan....nguoi lao dong phai tham gia khoa dao tao
tiéng, k¥ nang nghe, gido duc dinh hudng tai Ha Noi va mot s6 tinh mién xudi tir
4-6 thang do trén dia ban tinh chua c6 co sé dé dio tao. Dan dén kho khin cho lao
dong khi phai di xa, tén kém chi phi an ¢, di lai.

3. 86 luong tiép nhén thu tuc hanh chinh cta linh vuc Bao hiém that nghiép
nhiéu (trung binh trén 30.000 thu tuc/nim); ty 1¢ hd so huong bao hiém that
nghiép ctia ngudi lao dong ndp trén cong dich vu cong co do chinh xac chua cao,
chua thanh thao thao tac trén cac thiét bi dién ti; can bd mat nhiéu thoi gian
huéng dan cho lao dong ndp hod so truc tuyén. S6 luong ngudi lao dong dén ndp
ho so truc tiép tai Trung tam con nhiéu.

II. KIEN NGHI, PE XUAT

Cin cir chic nang nhiém vu dugc giao ciing nhu tinh hinh thyc té vé nhu
cau st dung tru s& lam viéc ctia don vi, nhu cau giao dich ctia nguoi lao dong. Pé
giap Trung tdm co thé trién khai thuc hién tot cac nhiém vu duoc giao trong thoi
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gian toi. Trung tAm dé nghi v6i S&@ Noi vu xem xét cho phép trinh cip co tham
quyén dé Trung tam tiép tuc dugc quan ly, st dung tru sé lam viéc hién tai.

Trén day la Bao cao tinh hinh hoat dong va sir dung co s vat chit cua
Trung tdm Dich vu viéc lam tinh Son La. Trung tam tran trong bdo cdo S& Noi
vu./.

Noi nhdn:

- Nhu trén (b/c);

- Chi uy chi bd Trung tam;
- Lanh dao Trung tam;

- Trang TTDT Trung tam;
- Luu: VT (Ha 01Db).

Vil Quang Khai
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