SO LAO PONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THUONG BINH VA XA HOI SON LA Poc 1ap - Tw do - Hanh phac
TRUNG TAM DICH VU VIEC LAM

S6: 107/BC-TTDVVL Son La, ngay25 thang 11 nam 2023
BAO CAO
Két qua thuce hién cong tac din van, dan chii nim 2023
va nhiém vu trong tam cong tac nam 2024

Kinh gtri: S6 Lao dong — Thuong binh va X3 hoi Son La.

Thyc hign K& hoach s6 19/KH-SLDTBXH ngay 10/2/2023 ciia S¢ Lao
dong — Thuong binh va Xa hdi Son La v€ trién khai thuc hién cong tdc dan van,
dan chu nam 2023;

Can ctr két qua trién khai thuc hién Ké hoach sé 12/KH-TTDVVL ngay
14/02/2023 cua Trung tdm Dich vu viéc 1am vé viéc trién khai thuc hién cong
t4c dan van, dan chi nam 2023; két qua trién khai cac mé hinh dan van khéo do
ca nhan, tap thé dang ky dau nam 2023. Trung tdm Dich vu viéc lam tinh Son La
bao cao két qua trién khai, thyc hién cong tac dan van, dan chu nam 2023 va
nhiém vu trong tdm cong tac ndm 2024 nhu sau:

I. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN DAN VAN, DAN CHU NAM 2023

1. Pic diém, tinh hinh

Trung tam Dich vu vi¢c lam Son La 1a don vi su nghi€p cong lap truc
thuoc So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Trung tam t6 chirc thuc hién
nhiém vu trén dia ban tinh vé linh vuc Dich vu viéc lam; chinh sach Bao hiém
that nghiép tai Piéu 7 Nghi dinh s6 23/2021/ND-CP ngay 19 thang 3 nam 2021
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét khoan 3 Diéu 37 va Diéu 39 ctia Luat Viéc 1am vé
trung tdm dich vu viéc lam, doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam.

Nhiém vu va quyén han ctia Trung tim dugc UBND tinh quy dinh cu thé tai
Quyét dinh s6 822/2022/QP-UBND ngay 13/5/2022 cua UBND tinh Son La vé
viéc quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co céu t6 chirc ctia Trung tam
Dich vu viéc lam tinh Son La.

Trung tam co tu cach phap nhan, c6 con dau va tai khoan riéng; chiu sy chi
dao, quan ly vé to chirc, bién ché va cong tac cua S¢ Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi; dong thoi chiu sy chi dao, kiém tra, hudng dan vé chuyén mén, nghiép
vu cua Cuc Viéc lam Bg Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

* Vé to chic bo may: Hién nay, Trung tdm c6 02 phong va 01 Bo phan
chuyén mon véi tong sb vién chirc, ngudi lao dong 1a 22 nguoi, trong d6 vién
chuc: 11 nguoi; nguoi lao dong: 11 nguoi.

T6 chic Pang gdm: 01 Chi bd tryc thudc Pang bo S& Lao dong — TBXH
v6i tong sb 13 dang vién. T6 chic Poan thé gom: 01 Cong doan co sd truc
thudc Cong doan vién chirc cac co quan tinh Son La véi tong s6 21 doan vién
cong doan.
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~* V& bién ché: Tong 6 bién ché 11 vién chic tinh giao; 10 lao dong hop
dong theo dinh xuat Cuc viéc lam giao; 01 hop dong lao dong lam nhi¢m vu bao
vé. Trong do:

7 - Trinh d6 chuyén mon: Trén Pai hoc 01 ngudi; Pai hoc 18 nguoi; Cao
dang 01 nguo1i; chua qua dao tao 01 nguoi.

- Trinh d6 1y luan chinh tri: Trung cap: 07.

- Gidi tinh: 07 Nam; 15 N.

Tap thé lanh dao don vi, 1anh dao cac phong, bg} phan chgyén mon va vién
chire, nguoi lao dong Trung tam ludn néu cao tinh than doan ket, tin teong tuyét
doi vao su 1anh dao cua bang. Nhiét tinh, tan tuy véi céng viéc, cq tinh than
trach nhiém cao hoan thanh tét nhiém vu duoc giao. Xay dung tap thé dat trong
sach virng manh.

2. Cong tac chi dao, trién khai
a) Cong tac tuyén truyén, phd bién va trién khai, thyc hién

Dudi1 su lanh dao, chi dao cua Cép uy Chi bg va tap thé 1anh dao Trung
tam, cong tac dan van, dan chu tai don vi ngay cang dugc nang cao. Trén co
s& chic nang, nhiém vy cua tung phong, bd phan chuyén moén. Lanh dao
Trung tdm di chi dao cac phong, bd phan chuyén mon tiép tuc to chirc trién
khai quan triét dén ting vién chtrc, NLD cac ndi dung, chu truong, duong 16
ciia Pang, chinh sach phap luat cia Nha nudc vé cong tac dan van, dan chi;
t6 chtrc thuc hién chinh sach phap luat, dic biét 1a cac ché do chinh sach lién
quan truc tiép dén vién chtc, NLD cua Trung tdm; cic ché d6 chinh sach vé
bao hiém that nghi¢p, viéc lam, phap luat lao dong ddi voi nguoi lao dong
thudc ddi twong dugc huong.

Pi t chirc tuyén truyen quan triét trién khai thyc hién nghiém tic cac
vin ban chi dao cta cip trén vé cong tac dan van gin voi day manh trién khai
thuc hién hoc tap va lam theo tu tuéng, dao dic, phong cach HO Chi Minh,
phong trao thi dua “Dén van khéo™.

Xay dyng va trién khai thuc hién cong tac 1anh, chi dao theo Quyet dinh
s6 950/Qb-TTDVVL ngay 30/12/2022 cta Trung tdm Dich vu viéc lam vé viéc
phéan cong nhiém vy cac dong chi Ianh dao Trung tdm Dich vu vi¢c lam Son La.

Théng qua cac cudc hop hang thang pho bién toi toan thé vién chic va
nguoi lao dong thudc Trung tam vé Quyét dinh s6 23-QB/TW ngay 30/7/2021
cia Bo Chinh tri (khoa XII1) vé viéc ban hanh Quy ché cong tac dan van cua
hé thdng chinh tri; Nghi quyét s6 25-NQ/TW ngay 30/6/2013 cta Ban chap hanh
TW Dang khoa XI vé « Tang cudng va ddi moi sy lanh dao cua Pang dbi voi
cong téc dan van trong tinh hinh méi”; K& hoach sé 45-KH/BDVTU-
BCSDDUBND ngay 31/12/2021 cta Ban Dan van Tinh uy va Ban can sy Bang
UBND tinh vé thuc hién chuong trinh phdi hop vé cong tac dan van gita Ban
Dan van Tinh uy va Ban céan sy dang Uy nhan dan tinh ndm 2022; Phap 1énh s
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34/2007/PL-UBTVQH11 cia Uy ban Thuong vu Qudc hoi khod XI; Nghi dinh
s6 154/ND-CP ngay 14/12/2020 caa Chinh phu quy dinh chi tiét vé huéng dan
thi hanh mot sé diéu cua Bo luat Lao dong nim 2019 vé diéu kién lao dong va
quan hé lao dong; Nghi dinh sb 154/ND-CP ngay 09/01/2015 cua Chinh phu vé
thuc hién dan chu trong hoat dong cia co quan hanh chinh Nha nudc va don vi
su nghiép cdng lap; Chi thi sé 30/CT-UBND ngay 20/10/2021 caa UBND tinh vé
viéc tang cuong thuc hién Quy ché dan chu & co s, trong doanh nghiép, co quan
hanh chinh Nha nuéc va don vi su nghiép cong 1ap; Ké hoach sé 10/KH-UBND
ngdy 16/01/2023 cia UBND tinh vé thuc hién cong tac dan van, dan chu nam
2023; Ké hoach s6 19/KH-SLDTBXH ngay 10/2/2023 cta S Lao dong - TBXH
vé trién khai thuc hién cong tac dan van, dan chi nam 2023; Ké hoach s 12/KH-
TTDVVL ngay 14/02/2023 cua Trung tdm Dich vu viéc 1am vé viéc trién khai
thuc hién cong tac dan van — dan chu nam 2023.

Va mot sé van ban lién quan vé cong tac dan van, dan chu. Théng qua cac
budi sinh hoat Chi bo, cac to chirc doan thé va céc budi giao ban hang ngay tai
cac phong chuyén mon, dong thoi té chac 16ng ghép trong Hoi nghi vién chirc
nguoi lao dong; Hoi nghi trién khai cong tic hang nam. Gop phan nang cao
nhan thirc cho ddi ngii vién chirc va ngudi lao dong nhan thirc vé y nghia va tam
quan trong cuaa cong tac dan van, dan chu trong tinh hinh hién nay.

b) Viéc ban hanh vin ban chi dao trién khai, thuc hién

Trung tam ludn quan tam cong tac dan vén, dan chu nham nang cao nhan
thire hiéu rd, nam viing tu tuong HO Chi Minh, cc chu truong, quan diém cua
Pang va Nha nudc va tao su chuyén bién manh mé, tich cuc vé nhan thic, hanh

dong, y thue trach nhiém trong thyc thi nhiém vu cua vién chirc va nguoi lao
dong. Trung tdm da cu thé hoa cac van ban tai don vi, cu thé:

- K& hoach s6 03/KH-TTDVVL ngay 10/01/2023 cua Trung tam Dich vu
viéc lam ve trién khai thuc hién céng tac Cai cach hanh chinh nam 2023.

- K& hoach s6 07/KH-TTDVVL ngay 06/02/2023 cua Trung tam Dich vu
viéc lam ve trién khai thuc hién cong tac phong, chong tham nhiing nam 2023.

- K& hoach s6 11/KH-TTDVVL ngay 06/02/2023 cta Trung tm Dich vy
viéc lam vé trién khai thyc hién cong tac Phap ché nam 2023.

- K& hoach s6 12/KH-TTDVVL ngay 14/02/2023 cua Trung tam Dich vy
viéc lam veé viéc trién khai thuc hién cong tdc dan van — dan chi nam 2023;

- Ké" hoach s6 16/KH-TTDVVL ngay 20/02/2023 ciia Trung tdm Dich vu
viéc lam vé trién khai thyc hi¢n cong tac van thu nam 2023.

- Cong vin s6 10/CV-CB ngay 11/3/2023 cua Trung tdm Dich vu viée
lam vé viéc Pang ky mo hinh dan van khéo nam 2023.

- Cong van s6 51/TTDVVL-HCTH ngay 31/3/2023 cua Trung tam Dich

vu viéc 1am vé viéc dang ky mo hinh va tang cudng trién khai thyuc hién Dé an
06 cua Chinh phu.
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) Viéc phan cong lanh dao phu trach va vién chic tham muu thuc hién dan
chu, dan van trong co quan, don vi.

Véi chtc trach nhiém vu 12 nguoi dang dau don vi, Giam dbc Trung tam
truc tiép phu trach lanh dao, chi dao cong tac dan van, dan chu cua co quan. Ba
chi dao trién khai tt viéc kién toan co ciu, té chicc bo may, phan céng nhiém vu
cho vién chuc, nguoi lao dong phu hop véi nang luc chuyén mén nghiép vu
cong tac. Giao Phong Hanh chinh — Téng hop tham muu c6ng tac dan van, dan
cha cua don vi. (Bong chi Trudng phong truc tiép thuc hién céng tac nay).

d) Cong tac kiém tra, so két, tong két

Cong tac kiém tra, giam sat thuong xuyén duoc trién khai thuc hién nham
Kip thoi phat hién, ngan chan nhiig truong hop vién chirc, ngudi lao dong co
hanh vi cira quyén, gay phién ha cho nhan dan, xam pham dén quyén va loi ich
chinh dang cua ca nhan, to chtc; Ban thanh tra nhan dan phét huy vai trd trach
nhiém, thuc hién tét chizc nang giam sat viéc chap hanh noi quy, quy ché hoat
dong cua co quan, giam sat thuc hién cac ché do chinh sach lién quan dén vién
chure, ngudi lao dong. Két qua tai don vi khong co biéu hiéu vi pham thuc hién
dan van, dan cha ¢ co so; quyén va loi ich cia vién chiic va nguoi lao dong
dugc dam bao.

Cong tac so két, tong két: Chua to chuc thuc hién. Méi chi ding lai ¢ viéc
xay dung cac bao cao 6 thang, bao cao nam.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC DAN VAN CHINH QUYEN
1. Két qua thyc hién cai cach hanh chinh

Cong tac cai cach hanh chinh luén dugc Cap uy chi bd, chinh quyén 1anh
dao, chi dao, dén dbc va kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, to
chirc quan triét, trién khai cac van ban chi dao, hudng dan cua Trung wong, cta tinh
vé cOng tac cai cach hanh chinh dén vién chirc, ngudi lao dong. Nham nang cao su
lién két phéi hop gitta cac phong, bo phan chuyén mén, két hop dong bo, ky cuong
ky luat caa don vi dugc chan chinh, chat lugng doi ngii can b, vién chic duoc
nang cao, cong tac boi dudng, dao tao can bo tiép tuc duge doi méi vé hinh thic va
noi dung, viéc quy hoach, bo nhiém, luan chuyén, déanh gia vién chirc duoc thuc
hién nghiém tac dang quy dinh.

Nghiém tdc trién khai thuc hién Ké hoach s6 01/KH-SLDTBXH ngay
10/01/2023 ctia S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ké hoach trién khai thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2023; Ké hoach s6 87/KH-SLDTBXH
ngay 25/8/2021 ctia S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tinh Son La vé ban hanh
ké hoach phat dong phong trao thi dua d¢ay manh cai cach hanh chinh Nha nudc
tinh Son La giai doan 2021-2025; Ké hoach sé 88/KH-SLDTBXH ngay 25/8/2021
ctia S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh Son La vé ban hanh ké hoach thuc
hign cong tac cai cich hanh chinh giai doan 2021-2025; Ké hoach sé 01/KH-
SLDTBXH ngay 09/01/2023 cua S& Lao dong Thuong binh va Xa hoi Son La
vé K& hoach trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2023; Ké
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hoach s6 35/ KH-SLDTBXH ngay 02/3/2023 cua S¢ Lao dong - Thuong binh va
X& hoi tinh Son La vé tuyén truyén céng tac cai cach hanh chinh nam 2023.

Lanh dao thuc hién tbt cong tac cai cach thu tuc hanh chinh theo Nghi
quyét s6 30c/NQ-CP ngay 8/11/2015, Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cta
Thi tuéng Chinh pha va Chi thi sé 33-CT/TU ngay 01/12/2014 cta Ban thuong
vu tinh uy, dam bao dung phap luat, hiéu qua chinh xac. DAy manh cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh; ra soat bod sung hoan thién bd thu tuc hanh
chinh; ra soat diéu chinh dé 4an vi tri viéc 1am, chic danh ctia can bo, vién chic
trong don vi; viéc ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua don vi
duoc tang cuong.

Trién khai dén céc phong, bd phén chuyén mon, cac tap thé, c4 nhan ding
ky md hinh trién khai D& an phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va
xac thyc dién tr phuc vu chuyen d01 s0 quoc gia giai doan 2022-2025, tam nhin
dén nam 2030 theo Quyét dinh sd sd 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cia Chinh
Phu. Trung tdm da dang ky mé hinh “Trién khai dich vu cong” véi nhiém vu
Thuc hién giai quyét chinh sach huong Bao hiém that nghiép tai Trung tam.

Trung tdm da thuc hién tot cong tac niém yet TTHC thudc tham quyén giai
quyét tai try s& don vi nhu cac thu tuc giai quyét hd so BHTN dugc niém yét
trén bang thong bao; cong bd cong khai trén trang thong tin dién tir ciia don vi.
Trong nhiing nim qua don vi khong nhan dugc ¥ kién phan anh kién nghi lién
quan dén céc thu tuc hanh chinh do don vi thuc hién giai quyét ciia ngudi dén, t6
chtrc don vi nao.

Cong tac tmg dung cdng nghé thong tin tlep tuc trién khai, thyc hi¢n trao
d6i nhiém vu qua hé théng mang noi b, giam thiéu viéc in 4n, tlen té1 muyc ti€u
van phong khong gidy t0. Thuc hién tbt viée str dung chung thu s, tich hop chir
ky s0 vao hoat dong trao doi xur 1y van ban dién tir.

_- Trong nam 2023 tong s6 hd so bao hiém that nghiép tiép nhan: 3.905 1}6
s0, gom 44 ho so tiép nhan qua dich vu cong quoc gia (Tt ngay 15/11/2022 dén
15/11/2023).

Trong do:

+ 3674 ho so da dugc giai quyét va giai quyét ding han, gdm 44 ho so
tiép nhan qua dich vu cong quéc gia;

+ 231 ho so dang trong thoi gian giai quyét.
2. Két qua xay dung va to chirc hdi nghi doi thoai
Trung tam d o chac quan trigt, trien khai va thyc hign nghiém tic Quy
dinh sé‘ll—Qdi/TW ngay 18/12/2019 cua Bo C}hl’ﬂh tri vé tréph nhiém cua nguoi
dung dau cap uy trong viéc tiep cong dén, doi thgai truc tiep voi dan va xu ly
nhiing phan anh, kién nghi cua dan; Quy dinh s6 12-Qbi/TU ngay 27/2/2019

cua Tinh iy Son La vé Viéc dbi thoai truc tiép giira nguoi dung dau cap uy chinh
quyén cac cip; ngudi ding dau cac So, Ban, Nganh cip tinh véi nhan dan; Chi
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thi s6 05/CT-UBND ngay 15/02/2019 ciia UBND tinh Son La vé viéc ting
cudng cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan &nh
ti toan thé vién chirc, ngudi lao dong va ngudi dan tai Trung tdm théng qua cac
budi sinh hoat cua céc td chirc doan thé.

- Giam ddc Trung tam phdi hop véi té chirc Cong doan nam bit tu twong
nguyén vong cua Vién chic, nguoi lao dong vé nhitng vudng mac trong thuc
hién nhiém vu dugc giao; cac ché do chinh séach, tiép nhan phan anh tir t6 chuc,
cong dan dén giao dich tai trung tdm vé quy cach lam viéc, thai do cua vién
chtic, nguoi lao dong cua don vi...(Trong nhimg nim qua Trung tdm chua tiép
nhan y kién phan anh no)

3. Két qua thure hién cong tac tiép cong din

- Cép uy chi by, Lanh dao Trung tam da thyc hién nghiém tic K& hoach
s6 136-KH/TU ngay 02.5.2015 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé thuc hién Chi thi
s6 35-CT/TW ngay 26.5. 2014 cua B¢ Chinh tri Vé tang cuong su lanh dao cua
Dang d6i v6i cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cao; Quyét dinh
s0 17/2015/QD-UBND ngay 01/6/2015 cia UBND tinh vé quy dinh xu ly can bo,
cong chirc, vién chire vi pham trong giai quyét khiéu nai t6 céo, kién nghi, phan
anh va tiép cong dan; Quyét dinh s0 18/2015/QD-UBND ngay 01/6/2015 cua
UBND tinh ban hanh quy dinh mot s6 nodi dung vé tiép cong dan va giai quyét
khiéu nai, t cdo, thudc linh vic quan 1y nha nudc.

4. Két qua xir Iy don thw, khiéu nai, t6 cao

Thuong xuyén tap trung tang cudng nang cao hi¢u qua cong tac tiép nhan
xu Iy don thu, kip thoi giai quyét cac don thu phan anh cua C4C t6 chtrc, ¢4 nhan.
Viéc tiép nhan, xir Iy nhitng phan anh kién nghi cta t6 chirc, ca nhan ngudi dan
duogc lanh dao Trung tdm chu trong quan tam.

Trung tdm di cong khai dia chi, 1ap hom thu gop y dé tiép nhéan y kién cua
cong dan dong thoi giao Phong Hanh chinh - Tong hop tiép nhan cac théng tin,
theo doi viéc ti€p nhan don thu cua cac to chire, cong dan va bao cao Giam doc
theo quy dinh.

III. KET QUA THU'C HIEN QUY CHE DAN CHU O CO SO

1. Thuc hién quy ché dan chi trong hoat déng ciia co’ quan hanh chinh
nha nwéc va don vi sw nghiép cong lap:

Cap uy chi bo, 1anh dao don vi da bam sat Nghi dinh s6 04/ND-CP lanh
dao, chi dao cac t6 chuc doan thé, cac phong, bo phéan chuyén mon cling toan thé

vién chic, nguoi lao dong néu cao tinh than trach nhiém thuc hién nghiém quy
ché dan chu trong hoat dong caa don vi.

a) COng tac quan 1y, diéu hanh; cdng tac sir dung dao tao, boi dudng, diéu
dong, ludn chuyén, biét phai va thuc hién ché d6 chinh sach doi vai vién chac va
nguoi lao dong.

* COng tac quan 1y diéu hanh:
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Thyc hién day du cac ché do chinh sach d6i v6i vién chiic va ngudi lao dong
dung theo thAm quyén va dam bao theo quy dinh hién hanh, két qua: Cong tac nang
luong: Thuc hién theo ding Thong tu s6 08/2013/TT-BNV ctia B6 Noi vu Huong
dan thyuc hién ché d6 nang bac lwong thudng xuyén va nang bac luong trudc thoi han
dbi v&i can bo vién chite. Thong tu s6 03/2021/TT-BNV cua BO6 Noi vu vé stra doi,
bd sung ché d6 nang bac luong thudng xuyén, ning bic luong trude thdi han va ché
do phu cép tham nién vuot khung dbi voi can bo, cong chure, vién chirc va nguoi lao
dong. Ché do chinh sach tién lvong duge thuc hién dam bao dd khuyén khich, dong
vién doi ngil vién chic, nguoi lao dong yén tim cong tac phan ddu hoan thanh t6t
nhi€ém vu dugc giao.

Thuong xuyén chi dao cac phong chuyén mén kiém tra giam séat viéc thuc
hién Noi quy, Quy ché va vi tri viéc 1am hang ngdy cta vién chuc trong don vi
dic biét 1a cong tac tai chinh, ké toan

* Thuc hién quy dinh vé phan cip quan Iy can bd: Pon vi hién dang trién
khai thue hién quy trinh bd nhiém lai 01 vién chirc lanh dao quan 1y theo ding quy
trinh, quy dinh.

* Cong tac dao tao boi dudng, luan chuyén

- Thuc hién cac quy dinh vé dao tao, boi dudng vién chuc. Trén co sé thuc té
vé chat luong doi ngil vién chirc va nhu cau dao tao, boi dudng. Trung tim di xay
dung ké hoach dao tao, bdi dudng nim 2024 va da ding ky véi S lao dong —
Thuong binh va xa hoi.

* Vé thyc hién tinh gian bién ché: Trung tdm khong cé vién chic dang ky
va dé nghi giai quyét nghi ché do theo Nghi dinh s 108/2014/ND-CP ngay
20/11/2014 cua Chinh phu.

* Vi€c thyc hién chinh sach do61 voi vién chirc va nguoi lao dong:

Trung tdm da thuc hién day da ché do, chinh sach nang bac luong trudc
thoi han, bac luong thuong xuyen cho vién chirc, ngudi lao dong dung thoi gian
quy dinh. Hang thang, Hoi dong xét nang luong t6 chirc hop Xét cong khai dan
cha nhimng d6i tuong dén ky nang lwong va ban hanh Quyét dinh kip thoi, khong
c6 truong hop bi cham hodc bo s6t khong duoc nang luong, cu thé:

Niam 2023 xét dé nghi néng luong trude thoi han dbi voi 01 vién chuc;
nang luong thuong xuyén doi voi 02 vién chuc, nguoi lao dong.

~ Thuyc hién day du ché do phép, thanh toan phép, cac ché do nghi thai san,
om dau cho vién chtrc, nguoi lao dong thudc don vi.

b) V& t6 chirc cac cude hop giao ban dinh ky cua don vi

Hang thang t6 chic sinh hoat Chi bg, sinh hoat chuyén mén kiém diém
danh gia két qua trién khai thuc hién nhiém vu trong thang, nam bit tién do va
kip thoi giai dap, thao g& kho khin vudng mac trong qué trinh trién khai nhiém
vu, dong thoi quén triét chi dao trién khai nhiém vu trong tdm thang tiép theo va
két hop phd bién tuyén truyén céc chu truong chinh sach, Nghi quyét caa Trung
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wong, cua tinh va cdc quy ché thuc hién dan chu dén dang vién, vién chirc,
ngudi lao dong trong don vi. Ngoai ra con co cac cudc hop dot xuat tuy theo tinh
hinh trién khai thuc hién nhiém vu chinh tri cua don vi.

) Vé t0 chirc hoi nghi can bd vién chirc

Hang nam Trung tdm da t6 chic Hoi nghi vién chic, ngudi lao dong nham
kiém diém, danh gia viéc thuc hién Nghi quyét ciia Bang, phap luat ciia Nha nudc,
danh gia viéc thuc hién K& hoach cong tic nam, thao luan, dinh huéng nhiém vu
chuong trinh cong tac nam; cong khai tai chinh, cdc khoan thu chi ngan sach theo
quy dinh; béo céo cua don vi cho vién chirc, dugc biét. Théng qua Hoi nghi Lanh
dao Trung tam da tiép thu y kién dong gop, phé binh va giai dap cac thiac mac cua
vién chirc, dua ra cac bién phép cai tién 1€ 16i, phuong phap lam viéc, nang cao chat
luong, hiéu qua cong tac va doi sbng cua vién chic va nguoi lao dong. Khen
thuong, dong vién kip thoi tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sic trong thyc hién
nhiém vu cong tac, nham phat huy tinh chii dong, sang tao caa doi ngii vién chuc,
ngudi lao dong trong viéc xay dung va trién khai ké hoach cong tac, gop phan thuc
hién tot nhiém vu cong tac nim. Qua hoi nghi da t6 chic ky két giao wdc thi dua
gitra cac phong chuyén mon; 100% vién chirc va nguoi lao dong tham du Hoi nghi
déu nhat tri cac noi dung d trién khai.

d) Vé cong tac phong chéng tham nhiing

Tiép tuc trién khai cac van ban vé phong chéng tham nhiing, chong lang
phi, thuc hanh tiét kiém ciia Trung uong, cua tinh dén vién chic, nguoi lao dong
cu thé: Chi thi s6 27-CT/TW ngay 10.01.2019 caa B Chinh trj vé ting cuong
su lanh dao cua Pang d6i voi cong tac bao vé nguoi phat hién t giac, ngudi dau
tranh chong tham nhiing, lang phi, tiéu cuc; Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay
01/7/2019 cua Chinh pha quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh
Luat phong, Chong tham nhiing; Nghi dinh 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020
cua Chinh phu Ve kiém soat tai san, thu nhap caa nguoi €6 chuc vy, quyén han
trong co quan, t0 Chiic Va c4c van ban lién quan dén phong Chong tham nhiing,
lang phi, gop phan nang cao tinh than, pham chat, dao duc 16i song cua ngudi
can bg, dang vién trong thuc hién nhiém vu.

Chi dao cac phong, bo phan chuyén mon cin ctr chirc nang nhiém vu tiép
tuc ting cudng tu kiém tra, giam sat qua trinh thuc hién cac quy dinh cta phép
luat vé phong chong tham nhiing gan vaéi viéc thuc hién Két luan s6 01-KL/TW
ngay 18/5/2021 cta Bo Chinh tri vé tiép tuc thyc hién Chi thi s 05-CT/TW vé
“Day manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc phong cach Ho Chi Minh”
gan vai viéc thuc hién Nghi quyét trung uong 4 (Khoa XI1) vé ngan chan day I0i
su suy thoai vé tu tudng, chinh tri, dao duc, 16i song va nhitng biéu hién “tu dién
bién”, “tu chuyén hoa” trong ndi bo co quan, don vi.

Hang nam ra soat, stra ddi, bd sung cac Quy ché lam viéc, vé dinh muc
chi tiéu, vé cac ngudn kinh phi dugc cap; thuong xuyén chan chinh viéc thi hanh
cOng vu cta can bo, vién chic va nguoi lao dong nham nang cao hiéu qua viéc
thuc hién nhiém vu; cong tac té chic can bo, bé tri, quy hoach, b nhiém, khen
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thuong, Ky luat duoc thu:c hién dam bao dan chua, céng khai, minh bach theo
dang quy trinh, quy dinh..

Thuc hién nghiém tac quy ché chi tiéu noi bd. Hang nam Trung tam da
ban hanh cac Quyét dinh vé viéc cong bd cong khai s lidu dy toan nam va quyét
toan ngan sach nam trudc. BPugc cong khai bang hinh thirc niém yét tai tru sO 1am
vigc cho vién chirc, ngudi lao dong theo ddi, ndm bat. Ket qua: Trung tam khong
dé xay ra tham nhiing trong don vi.

e) Vé danh gia, xép loai va cong nhan mtrc do hoan thanh nhi¢m vu: Pon vi
thuc hién vao thang 12/2023.

f) V& ban hanh quy ché quan 1y trang thiét bi lam viéc; sir dung kinh phi
duoc cap; viéc mua sam thiét bi va cac tai san khac ctia co quan.

Viéc xay dyng, ra soat, bo sung va ban hanh cc quy che lam viéc, quy ché
chi tiéu, noi bo, quy ché quan ly st dung téiﬁ san Nha nudc duoc thuc hién theo
quy che dan chu véi sy tham gia cua cac to chuc xa hoi va cac phong chuyén
mon hoan thi¢n cac quy che phu hep véi tinh hinh cua don vi. Co s¢ da ban
hanh cac quy che:

- Quyét dinh s6 18/QD-TTDVVL ngay 10/02/2023 vé viéc ban hanh quy
ché chi tiéu noi bo;

- Quyét dinh s6 21/QD-TTDVVL ngay 20/02/2023 vé viéc ban hanh Quy
che quan ly su dung tai san nha nudc;

- Quyét dinh sé 38/QD-TTDVVL ngay 12/4/2023 vé viéc ban Quy ché
lam viéc cua Trung tém Dich vu viéc lam; ‘

- Quyeét dinh s6 04/Qb-TTDVVL ngay 12/01/2021 vé viéc cong khai du
toan ngan sach 2023;

- Quyét dinh sé 11/QD-TTDVVL ngay 30/01/2023 vé viéc cong khai tai
san cong

- Quyét dinh s6 20/QD-TTDVVL ngay 10/02/2023 ve viéc cong khai
quyét todn nguon kinh phi Bao hiem that nghiép nam 2021;

- Quyet dinh s6 67/QD-TTDVVL ngay 12/9/2023 vé viéc cong bo cong
khai quyét todn ngan sach nam 2022;

Trung tam da thyc hi¢n tc‘;t viéc thuc hién sir dung kinh phi dugc giao dé
giai quyet cong viéc dam bao tict kiém va hi¢u qua nham hoan thanh tot nhiém
vy, khdng vuot qua chéqdc}, tiéu chu,én dinh muc quy dinh. Viég su dung Kinh
phi dugc quan ly cu thé, rd r@ng, :[iét kiém, chong lang phi. Chap hanh nghiém
tuc quy dinh cua Nha nudc ve ché do chinh sach cho vién chic, hoc vién theo
dung quy dinh; dam bao diéu kién, phuong tién lam viéc phuc vu tot cho viéc
trien khai nhiém vu cua don vi .

IV. KET QUA THU'C HIEN PHONG TRAO THI PUA "DAN VAN KHEO"

1. Cong tac lanh dao, chi dao trién khai thue hién
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- Thuc hién Chi thi s6 11-CT/TU ngay 28/9/2021 cta Ban Thudng vu tinh
iy vé dady manh thuc hién phong trao thi dua Dan van khéo giai doan 2021-
2025; Huéng dan sé 07-HD/PUK ngay 11/3/2022 ctiia Bang uy Khdi cac co quan
va doanh nghiép tinh; Ké hoach s6 119/KH-SLDTBXH ngay 15/11/2021 cua S&
Lao dong-TB&XH phat dong phong trao thi dua “Dan van khéo™ giai doan 2021-
2025. Cap uy, Chi bo, Lanh dao Trung tdm da trién khai dén cac phong, bo phan
chuyén mon; cac té chic doan thé ding ky va thuc hién phong trao “Dén van
khéo” nam 2023 gén vo1 thuc hién nhiém vu chuyén moén dugc giao; dé cao
trach nhiém ciia ngudi ding dau trong thuc hién cong tac dan van chinh quyén,
nhat 13 viéc gan v4i nhiém vu cai cach hanh chinh.

2. Cong tac phd bién, tuyén truyén, quan triét téi can bd, ding vién

- Trung tdm da pho bién tuyén truyén, quan triét cac van ban chi dao cua
Trung wong, Tinh uy va UBND tinh vé thuc hién dan van khéo t&i can bo vién
chtre, ngudi lao dong théng qua cac cudc hop cap ay, chi bd, hoi nghi can bo,
vién chtc, cac budi sinh hoat chi bo, sinh hoat chuy@n madn, trén trang thong tin
dién tu cua don vi.

- Noi dung tuyén truyén phong phu, da dang, chl trong néu cao vai tro,
trach nhiém cua co quan nha nudc, cua vién chirc va ngudi lao dong trong don
vi dbi véi cong tac dan van... Tir d6 lam thay d6i nhan thirc vé tu tuong cua vién
chtrc, nguoi lao dong trong don vi, hiéu rd, nam viing cac chua truong, quan diém
ctia Pang va Nha nuéc vé Dan van khéo, tao su chuyén bién manh mé, tich cuc
nhim nang cao y thuac trdch nhiém trong thuc thi nhiém vu céng vu ctaa doi ngii
vién chirc trong co quan cai tién 18 16i, phuong thic 1am viéc gan véi phuong
cham hanh dong "Ky cuong, liém chinh, hanh dong, sang tqo, hiéu qua " phat huy
manh mé vai tro cia moi can bo, vién chic, ngudi lao dong theo phong cach
“trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc ddn” va co trach nhiém nghe “dan noi, néi
dan hiéu, 1am dan tin”.

3. Két qua ra soat, ding ky mé hinh Dan van khéo

Chi by Trung tdm da ban hanh Cong van s6 10/CV-CB ngay 11/3/2023
lanh dao, chj dao cac to6 churc doan thé va can bo dang vién, vién chac, NLD
Trung tdm vé viéc dang ky mo hinh dan van khéo nam 2023.

Pho bién, tuyén truyén, quan triét dén toan thé dang vién, vién chirc, ngudi
lao dong vé chu truong ciia Pang, chinh sach phap luat ciia nha nude luén duge
quan tam trién khai thuc hién. Trién khai thuc hién Hudng dan s6 07-HD/PUK
ngay 11.3.2022 ctia Pang ty Khdi cac co quan va doanh nghiép tinh; Ké hoach sb
119/KH-SLDTBXH ngay 15/11/2021 cia S& Lao dong-TB&XH phat dong
phong trao thi dua “Dan van khéo™ giai doan 2021-2025.

Ra so4at cac mo6 hinh "Dan van khéo" ndm 2022, dang ky m6 hinh "Dan van
khéo" nim 2023 dam béo theo quy trinh hién Huéng dan s6 07-HD/DPUK ngay
11/3/2022 ctia Ban Thuong vu Pang ty Khdi phu hop véi ndi dung theo Ké
hoach cuia S& Lao dong-TB&XH. Trong nam 2023, cic phong, bo phan chuyén
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mon di dang ky xay dung 2 md hinh “Dan van khéo”. Cap uy Chi bo da xem xét
danh gia hidu qua cac mé hinh. Théng nhat xac nhan cac mé hinh cua tap thé va
ca nhan diang ky lya chon 02 mo hinh dam bao day du cac noi dung, tiéu chi,
tiéu chuan ding ky véi Pang ty S¢ Lao dong Thuong binh va X hoi Son La.
Gom:

LINH VUC VAN HOA XA HOI - TEN )
TT L. THUC HIEN
MO HINH

MO hinh “Lanh dao cong tac cai cach hanh | Tap thé Lanh dao va vién
1 |chinh, néng cao chat luong thuc thi cong | chire, nguoi lao dong caa
vu” Trung tam

M6 hinh “Péi méi phiwong phdp lam viéc | Tap thé Lanh dao va vién
2 | ndng cao hiéu qua chat luong coéng tdc | chirc, nguoi lao dong cua
chuyén mon” Trung tam

Chi bo dang ky mé hinh 1 véi ndi dung "Tdp trung chi dao dday manh cong
tac nang cao chdt lwong doi ngii dang vién, vién chite, nguoi lao déng trong
thyc thi cdng vu. C6 tac déng tich cuc, tao nén chuyén bién rd nét trong rén
luyén, néu cao tinh than trach nhiém, thai dé phuc vu nhan dan cua dgi ngii can
bo, vién chuc nguroi lao dong Trung tam';

Trung tam dang ky mé hinh 2 véi ndi dung “"Lanh dao x8y dung va doi
méi phong cach lam viée, doi mai cong tac truyén thdng vé s van viéc lam
va cung ing lao dong; Pay manh cong tac tuyén truyén, gisi thiéu nguoi
lao dong di lam viéc c6 thoi han ¢ nwéc ngoai theo hop dong lao déng”.

Can ctr chtrc nang nhiém vu dugc giao, cac phong, bo phan chuyén mon
da t6 chuc thuc hién phong trao "Ddn van khéo” nam 2023 gén vo1 viéc thuc
hién nhi€ém vu chuyén mon duoc giao; dé cao trach nhiém nguoi dung dau trong
thuc hién cong tac dan van chinh quyén. bac biét 1a viéc gén vO1 nhi€ém vu cai
cach hanh chinh theo hudng cong khai minh bach, phuc vu td chirc va ca nhan.

V. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwoc
- V& thuc hién dan chu:

Viéc thuc hién quy ché dan cha co so ludn dugc Cap uy, Chi bo, Lanh dao
Trung tdm quan tdm chi dao, gdp phan thuc hién thang lgi cac nhiém vu chinh
tri ciia don vi. Thong qua d6 dd nang cao trach nhiém cua Céap uy, thi trudng
don vi trudc viéc xay dung ké hoach va thuc hién quy ché dan cha gan véi viéc
chi dao thuc hién cac nhiém vu chuyén mén, thuc hién cac quy dinh vé luat vién
chuc, cac quy ché cua don vi, cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, tiép nhan va
giai quyét don thu, cong tac phong chéng tham nhiing, chong ldng phi, tiéu
cuc...Dac biét 14 tao diéu kién cho d6i ngii vién chic thyc hién tét nhiém vy va
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nhan thac rd vai tro, trach nhiém caa minh, gép phan hoan thanh tét nhiém vu
xay dung co quan, don vi ludn trong sach va virng manh.

- V& cong tac dan van:

Cong tac dan van c6 nhiéu chuyén bién tich cuc ca vé nhan thirc cling nhu
hoat dong thuc tién da tao dwoc sy ddng thuan cao cua vién chuc trong toan don
vi. Hoat dong trong cong tac dan van da co sy d6i moi, thuong xuyén cai tién 18
15i 1am viéc, gop phan quan trong vao viéc thuc hién thang loi nhiém vu chinh tri
trong toan co quan. Nhan thic vé vai tro, vi tri, tim quan trong cua cong tac dan
van cua cap uy chi bo, 1anh dao cac phong, bé phan chuy@n mén caa Trung tam
duoc nang I1&n. Hé thdng dan van cua Trung thm ngay cang phat huy tot vai tro
tham muu cho cip uy, Lanh dao trong viéc lanh dao, chi dao trién khai thuc hién
c4c chu truong, chinh sach, Chi thi, Nghi quyét caa Pang vé cong tac van dong
quan chdng.

2. Han ché, ton tai

Cong tac tham muu, trién khai, don dbc, kiém tra, giam sat, so két, tong
két mot so Chi thi, Nghi quyét ciia Pang vé cong tac dan van, dan chi chua that
su tich cuc, hiéu qua chua cao.. Nguyén nhan la do dac thu linh vuc cong tac cua
don vi thudng xuyén di té chuc hoi nghi luu dong tai cac x4, ban vé cong tac
tuyén truyén tu van giéi thiéu viéc 1am cho ngudi lao dong. Do vay can bo vién
chuc thuong xuyén di cong. Viéc to chuc cac Hoi nghi so két, tong két chua
dam bao ké hoach dé ra.

* Cobng tac dan chu:

Cong tac té chuc quan triét, trién khai, dén doc, giam sat, mot sé Chi thi,
Nghi quyét cua Pang vé cong tac van dong quan chung doi luc chua kip thoi.
Phuong thic hoat dong dang ning vé hanh chinh; viéc tuyén truyén, van dong,
t6 chirc cho vién chirc, nguoi lao dong tham gia xay dung va thuc hién Quy ché
dan chua dai luc con han ché.

Mot s6 vién chize doi khi chua nhan thae day da vé y thac va tinh than
trach nhiém trong viéc trién khai Quy ché thuc hién dan chua gan vai cai cach
hanh chinh, nén hiéu qua hoat dong chua cao.

* Cong tac Déan van:

Trién khai thuc hién cong tac chuy@n mdn, t6 chirc cac hoi nghi tuyén
truyén thong tin thi truong lao dong theo cac chuong trinh nén so lugng 16n vién
churc, nguoi lao dong di cOng t&c tai x&, ban do d6 viéc to chirc quan triét, trién
khai thuc hi€én mdgt s6 van ban do1 lic chua kip thoti, hiéu qua chua cao.

Nhan thirc cia mot sé vién chic vé ¥ nghia, tam quan trong ctia phong
trao thi dua Dan van khéo do6i khi chua duoc sau sac va day du.

Vién chitc dugc phan tham muu vé cong tac dan van tai don vi con la can
bo kiém nhiém nhiéu dau moi cong viéc nén viéc trien khai thuc hién Nghi
quyét doi khi con cham.
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VI. NHIEM VU TRONG TAM TRONG THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc to chic trién khai thyc hién tot Nghi dinh sé 04/2015/ND-CP
caa Chinh phu; Phéap 1énh 34/2007/PL-UBTVQHI11 va cac van ban chi dao cia
Trung wong, cua tinh, cua nganh vé thuc hién Quy ché dan chu & co so; Chi thi
s6 33/CTTTg ngay 26/11/2021 cta Tha tudéng Chinh phu vé ting cudng va doi
méi congtac dan van trong co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén céac cp
trong tinhhinh méi va cac van ban chi dao vé cong tac dan van;trong hoat dong
cia co quan,don vi. Néu cao vai tro lanh dao cua chi bg, Tha truéng don vi
trong viéc gido duc chinh tri, tu tuéng cho dang vién, vién chirc va nguoi lao
déng trong viéc chap hanh cac Chi thi, Nghi quyét cia Dang, chinh sach phép
luat caa Nha nudc.

2. Két hop thuc hién Quy ché dan chu co sd gin véi thuc hién Nghi quyét
Trung wong 4 khoa XII ciia Pang va Két luan s6 01-KL/TW ngay 18/5/2021 cua
B6 Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15/5/2016 cua Bo
Chinh trj vé "BPdy manh hoc tdp va lam theo tw twong, dao dirc, phong cach Ho
Chi Minh" va cac phong trao thi dua yéu nudc.

3. Tang cuong lanh dao, chi dao cac phong, bo phan chuyén mon thyc
hién t6t quy ché dan cha co so. Lam tot cong tac tlep cong dan, nhan va giai
quyét don thu khiéu nai, to cao; ting cudong cong tac kiém tra, kip thoi phat hién
va xtu ly cac sai pham.

4. Phat huy vai trd cia té chirc Cong doan trong viéc tuyén truyén, van
dong
doan vién tich cuc tham gia cic phong trao thi dua yéu nuéc. Nang cao chat
luong
hoat dong cua Ban Thanh tra nhan dan.

5. Tang cudng cong tac kiém tra, giam sét viéc thuc hién quy ché dan chu
co so; Phat huy quyén 1am cha tap thé caa mdi chirc, ngudi lao dong trong viéc
xay dung ké hoach va chuong trinh cong tac thang, quy, nam ciia don vi dé thuc
hién quyén "duwoc biét, dwoc ban, dwoc lam, dwoc Kiém tra, giam sat"theo quy
ché thuc hién dan ch.

6. Tiép tuc tuyén truyén, pho bién, quan triét, trién khai cac Chi thi, Nghi
quyét cua Pang, cac van ban chi dao cua Trung wong, cia Tinh va ciia Nganh vé
cong tac dan van trong tinh hinh méi téi toan thé dang vién, vién chic
va nguoi lao dong trong don vi.

7. Phét huy vai tro cua cdp uy dang trong giam sét viéc tu dudng, rén
luyén
dao duc, 16i song cua nguoi dimg dau, can bo chu chdt, dang vién, dac biét 1a
cac
biéu hién suy thodi vé dao duc, 16i séng, thuc hién cac chuan myc dao duc cong
vu va dao dtc nghé nghiép.
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8. Pay manh trién khai cac phong trao thi dua "D&n védn khéo" gan vai cac
phong trao thi dua yéu nudc "ca nwoc chung tay xay dung nong thén mai";
phong
trao "toan ddn dodn két xay dung doi song van héa” va phong trao thi dua day
manh "Hoc tdp va lam theo tw tuéng, dao dirc, phong cach Ho Chi Minh" trong
toan don vi.

9. Tang cuong thuc hién ky luét, ky cuong hanh chinh, néng cao dao duc
nghé nghiép, tinh than trdch nhiém phuc vu nhidn dan trong d6i ngi
vién chirc va nguoi lao dong tai don vi.

10. Tang cuong cdng tac kiém tra, giam sét viéc thuc hién cong tac dan
van
tai don vi. Cr can bo tham gia cac Iop tap huian vé cong tac dan van do
cap trén to chuec.

VIL KIEN NGHI, PE XUAT: Khéng

Trén day 1a Bao cdo két qua trién khai thuc hién cong tac dan van, dan cha
nam 2023 va phuong hudng nhiém vu nam 2024 cua Trung tdm Dich vu viéc
lam. Trung tdm Bao c4do So Lao dong Thuong binh va Xa hdi Son La theo doi,
chi dao./.

Noi nhgn: J— GIAM DOC
- So Lao dong — TBXH (b/c); 7o BINH Y

-Lanh dao TT; 78 :
- Trang TTDT TT; Il TRUNGLAFNOA
- Luu: VT, (Ha 01 ban). 2| - DICHVUNJZ7

Vii Quang Khai
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