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THUONG BINH VA XA HOI SON LA Poc lap - Tw do - Hanh phuc
TRUNG TAM DICH VU VIEC LAM

$6: 12 /KH-TTDVVL Son La, ngay I4thang 02 nam 2023

KE HOACH
Trién khai nhiém vu cong tac dan van, dan chi nadm 2023

Thuce hién Ké hoach s6 19/KH-SLDTBXH ngay 10/2/2023 ctia S¢ Lao dong -
TBXH vé trién khai thuc hién cong tac dan van, dan chi nam 2023. Trung tdm Dich
vu viéc lam xay dung ké hoach trién khai thuc hién cong tac dan van, dan chu nam
2023 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Tao su chuyén bién manh mé& trong nhan thac cta vién chuc va nguoi lao
dong vé vai tro, vi tri va tAm quan trong ctia cong tac dan van, dan chu; Vai trd trach
nhiém cta nguoi ding dau co quan trong thuc hién cong tic dan van, dan chu; xéac
dinh cong tac dan van, dan chu la nhiém vu trong tam, thuong xuyén, 1a trach nhiém
clia cac cap uy, chinh quyén, trude hét 1a nguoi dimg dau don vi.

2. Tang cuong khoi dai doan két dan tdc, ddy manh cong tac tuyén truyén, tip
hop va van dong vién chirc, nguoi lao dong thuc hién tdt cac chu truong, chinh sach
cua Bang, phap luat cua Nha nudc; tich cyc hudng ing tham gia cac phong trao thi
dua yéu nudc, nhat 1a phong trao thi dua “dan van khéo”, phan dau hoan thanh tét
nhiém vu dugc giao.

3. Pay manh cong tac cai cach hanh chinh, xay dung doi ngii vién chirc, nguoi
lao dong nhiét tinh, trach nhiém, hét long phy vy nhan dan, phuc vu nguoi bénh; gop
phan thuc hién thang lgi nhiém vu nam 2023 va nhitng nam tiép theo.

II. NOI DUNG TRONG TAM
1. Vé cong tic dan van chinh quyén

I1.1. Tiép tuc trién khai thuc hién cac van ban chi dao vé cong tac dan van cua
Trung wong, Tinh uy, UBND tinh. Phdi hgp tham muu tuyén truyén, trién khai thyuc
cac dé an, chuong trinh phat trién kinh té - xa hoi ving dong bao dan toc thiéu sd va
mién ndi tinh Son La giai doan 2021-2025, dinh huéng nim 2023 (Nghi quyét sd
16-NQ/TU ngay 31/8/2021); Chuong trinh s6 01-CTPH/BDVTWBCSDUBDT ngay
30/11/2021 ctia Ban Dan van Trung uong, Ban can su dang Uy ban Dan tdc; vé
chuong trinh giam nghéo nhanh bén ving (theo Nghi quyét s 20- NQ/TU ngay
21/12/2021); vé xay dung ndéng thon méi (theo Nghi quyét sé 22- NQ/TU ngay
06/6/2022). Két luan sd 21-KL/TW ngay 25/10/2021 ctia Ban chdp hanh Trung
wong Pang vé ddy manh xay dung, chinh don Pang va hé théng chinh tri; kién
quyét ngan chan, day i, xir Iy nghiém can bo, dang vién suy thoai vé tu tudng
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chinh tri, dao duc, 16i séng, biéu hién “ty dién blen tur chuyén héa”; Két luan sb
01-KL/TW ngay 18/5/2021 cua Bo Chinh tri vé thu’c hién Chi thi s6 05- CT/TW
ngay 15/5/2016 cua Bo Chinh tri vé déy manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao
dure, phong cach HO Chi Minh. Tuyén truyén vé quan diém, chi truong cua Pang,
chinh sach, phap luat cua nha nudc; nhitng su kién chinh tri trong dai cua tinh, ctia
dat nude, thong tin vé dién bién dich bénh, thién tai

1.2. Tiép tuc trién khai thuc hién nhiém vu theo ké hoach cua Ban Chi dao tinh
vé thyc hién QCDC & co sd; Ban Chi dao cong tac tin ngudng ton giao giam sat,
kiém tra viée thuc hién quy ché dan chu & co so tai cac phong, don vi truc thudc;
tuyén truyen day manh thyc hién quy ché dan chi & & co sd, gop phan thuc hién cé
hi€u qua cai cach hanh chinh nha nudc; tich cuc xay dung chinh quyén di¢n tir tinh
Son La; quan triét, trién khai Luat thuc hanh dan chu & co s& (c6 hiéu luc tu
01/7/2023).

1.3. Thuc hién nghiém quy ché dan chu & co so; co ché "Pang lanh dao, Nha
nudc quan 1y, nhan dan Iam chu" va phuong cham "Dan biét, dan ban, dan lam, dan
kiém tra, dan giam sat, dan thy huong" gin voi trién khai cac Nghi quyét chuyén dé
ctia Tinh 0y vé phat trién kinh té - xa hoi, cung cd hé théng chinh tri va cac chuong
trinh ving ddng bao dan toc thiéu sb va mién nui; giam ngheo ben viing (Nghi quyet
s6 16-NQ/TU ngay 31/8/2021 cua Tinh uy vé phat trién kinh té - x hoi ving dong
bao dan toc thiéu sé va mién nai; Chuong trinh sé6 01-CTPH/BDVTW- BCSBBDT
ngay 30/11/2021 ctia Ban Dan van Trung wong, Ban can sy dang Uy ban dan tdc, vé
chuong trinh giam nghéo bén vimg); cac dé an, chuong trinh phat trién kinh té, xa
hoi.

1.4. Tang cudng tuyén truyén gido duc dao dirc cong vy, nang cao tinh than
trach nhiém, y thirc phyc vu nhén dan trong doi ngti vién chirc, nguoi lao dong; tao
su chuyén bién manh mé vé tac phong lam viéc cua doi ngti can bg, cong chirc, vién
chtrc vo1 phong cach “Trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan va c6 trach nhiém véi
dan”, “Nghe dan noi, noi dan hiéu, huéng dan dan lam, 1am dan tin” véi phuong
cham “Chan thanh, tich cuc, than trong, kién tri, t& nhi, hiéu qua”. Ting cuong cong
tac kiém tra cong vu, xir 1y nghiém nhiing vién chuc, nguoi lao dong c6 hanh vi vi
pham phap luat, hanh vi cira quyén, tham nhiing, lang phi, gay phién ha cho dan,
xam pham quyén va loi ich chinh dang cta nhan dan.

1.5. Déy manh thyc hién quy ché dan chu & co s, gop phr:in thuc hién c6 hi¢u
qué cai cach hanh chinh, trong tdm 1a cai cach thi tuc hanh chinh (theo Nghi quyét 3
s6 03-NQ/TU ngay 21/01/2021 cta Ban Chap hanh Pang b tinh vé day manh cai
cach hanh chinh nha nudc tinh Son La giai doan 2021-2025; Nghi quyet s6 17-
NQ/TU ngay 31/8/2021 ctia Ban Chap hanh Pang bo tinh vé& chuyén ddi s6 tinh Son
La giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nim 2023); day manh cong tac phong,
chéng tham nhiing, ngan ngua tiéu cyc, nhiing nhleu phién ha d6i voi nhan dan,
doanh nghiép. Phbi hop tham muu tuyén truyén, trién khai thyc hién cé hiéu qua cai
cach hanh chinh; xay dung chinh quyén dién tur tinh Son La.



1.6. Thuc hién nghi€m trach nhi¢m tiép cong dan cua nguodi ding dau; ting
cuong cong tac déi thoai theo Quy dinh s6 429-QD/TU ngay 01/7/2022 ctua Ban
Thuong vy Tinh uy quy dinh vé d6i thoai truc tiép giira nguoi ding dau cap uy,
chinh quyen cac cap; ngudi dimg dau cac so, ban, nganh cip tinh voi nhéan dan;
Cong van s6 3266/UBND-NC ngay 25/8/2022 cua UBND tinh vé viée trlen khai
thue hién Quy dinh so 429-QDb/TU ngay 01/7/2022 cia Tinh uy. Giai quyet kip thot
don, thu khiéu nai, t6 cao cua cong dan, khong dé xay ra cac vu khiéu kién déng
ngudi, phirc tap; bao vé quyén, loi ich hop phap, chinh dang cta ngudi dan.

1.7. Pay manh trién khai phong trao thi dua "Dan van khéo" trong qua trinh
thue thi nhiém vu, céng vu d6i voi vién chirc, ngudi lao dong; dé xuat nhan rong cac
mo hinh dién hinh c6 stic lan téa & co quan, don vi, ting cuong chi dao dén déc,
giam sat, kiém tra viéc thuc hién phong trao theo quy dinh (theo Chi thi s6 11-
CT/TU ngay 28/9/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh uy).

1.8. Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat, xir Iy nghiém vién chirc, nguoi lao
dong vi pham pham phap luat, thiéu trach nhiém véi nhan dan; dua ra khoi to chic,
b may dbi voi nhimg vién chirc, nguoi lao dong thiéu y thtrc, trach nhiém, pham
chat dao dirc, 16i séng va han ché vé ning lyc chuyén mon,.

1.9. Tiép thu nhing ¥ kién dong gop ctia Mit tran To quéc cac to chirc chinh
tri - xd hoi va nhan dan trong qua trinh xay dung, ban hanh, thyc hién chinh sach,
phép luat, cac van dé quan trong vé phat trién kinh té - xa hoi, quc phong, an ninh
cua dia phuong.

2. Vé cong tac dan chi trong hoat dong ciia don vi

2.1. Tiép tuc tuyén truyén, phé bién va déy manh viéc thyc hién dan chu trong
hoat dong cua co quan hanh chinh nha nuéc, don vi su nghi¢p cong 1ap thude
UBND tinh theo cac van ban cia Chinh phu, cac bd chuyén nganh, Tinh Uy va
UBND tinh, trong tam 1a Nghi dinh s6 145/ND-CP ngay 14/12/2020 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét vé hudng dan thi hanh mot s diéu ctia Bo Luat lao dong nam 2019
vé diéu kién lao dong va quan hé lao dong; Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay
09/01/2015 cua Chinh phu vé thuc hién dan chu trong hoat dong ciia co quan hanh
chinh Nha nudc va don vi su nghiép cong 1ap. Quan triét, trién khai thuc hién
nghiém Luét Thyc hién dan chu & co s (co6 hi¢u luc tir 01/7/2023).

2.2. Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiéu qua Chi thi sé 30/CT-UBND ngay
20/10/2021 caa UBND tinh vé viéc tang cuong thuc hién quy ché dan chu & co so,
trong doanh nghi¢p, co quan hanh chinh nha nuéc va don vi sy nghiép cong lap.

2.3. Thyc hi¢n cong tac kiém tra, giam sat viéc trién khai thuc hién cta don vi;
ting cudng cong tac lanh dao, chi dao ra soat, stra d6i, bd sung cac quy ché, quy
dinh, quy trinh thyc hién dan chu theo quy dinh cua phép luat.

2.4. Tiép tuc ddy manh cong tac cai cach hanh chinh, nhat 1a cai cach thu tuc
hanh chinh thugc pham vi, chirc nang quan ly cua don vi.



2.5. T6 churc trién khai thuc hién déy da cac ndi dung vé thuc hién dan chu
trong hoat dong ctia don vi (Nghi dinh sb 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cia
Chinh phti; Két luan s6 120-KL/TW ngay 07/01/2016 cta Bo Chinh trj vé tiép tuc
déy manh, nang cao chit luong, hi¢u qua viéc xay dung va thuc hién quy ché dan
chu & co so).

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Giao Trudng Phong Hanh chinh — Téng hop tham muu cong tac dan van,
dan cht tai don vi. Theo doi, kiém tra, gidm sat, don déc cac phong, bo phan Chuyen
mon, vién chirc va nguoi lao dong trong don vi trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké
hoach d3 dé ra; tong hop bao cao két qua thyuc hién cong tac dan van, dan chi vé SO
Lao dong — TBXH theo quy dinh (bdo cdo 6 thing triee ngay 10/5; bdo cdo cudi
nam truoc ngay 20/11).

2. Truong cac phong, bo phan chuyén mon thudc don vi chi dao, td chirc quan
tri¢t to1 toan thé vién chirc, nguoi lao dong thudc phong, bd phan dugc giao phu
trach trién khai thyc hién cac ndi dung trong tdm Ké hoach da dé ra.

Trén day 1a Ké hoach thuc hién cong tac dan van, dan cha ndam 2023 cia Trung
tam Dich vu viéc lam. B¢ nghi cac phong, bd phan chuyén mon, toan thé vién chirc
va nguoi lao dong trong don vi nghiém tuc trién khai thyc hién./.
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