SO LAO PONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THUONG BINH VA XA HOI SON LA Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
TRUNG TAM DICH VU VIEC LAM

S6: 673/BC-TTDVVL Son La, ngay 14 thang 11 nam 2022
BAO CAO
Két qua thuce hién cong tac din van, dan chit nim 2022
va nhiém vu trong tim cong tac nim 2023

Kinh gui: S& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi.

Thue hién Cong van s6 2027/SNV-TG ngay 11/11/2022 cta S& Noi vu vé
viéc bao cdo két qua cong tac dan van, dan chu nam 2022. Trung tam Dich vu
viéc lam tinh Son La bao céo két qua trién khai, thuc hién cong tac dan van, dan
chi ndm 2022 va nhiém vu trong tam cong tac nam 2023 nhu sau:

I. KET QUA TRIEN KHAI THU'C HIEN DAN VAN, DAN CHU

1. Pic diém, tinh hinh

Trung tam Dich vu viéc lam Son La la don vi sy nghi¢p cong 1ap truc thudc
S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Trung tam t6 chirc thuc hién nhiém vu trén
dia ban tinh vé linh vuc Dich vu viéc lam; chinh sach Bao hiém that nghiép tai
Picu 7 Nghi dinh s6 23/2021/ND-CP ngay 19 thang 3 nam 2021 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét khoan 3 Diéu 37 va Diéu 39 cua Luat Viéc lam vé trung tam dich
vu viéc lam, doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam.

Nhiém vu va quyén han ctia Trung tdm Pugc UBND tinh Quy dinh cy thé tai
Quyét dinh s6 822/2022/QP-UBND ngay 13/5/2022 cua UBND tinh Son La vé
viéc quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chirc ctia Trung tam
Dich vu viéc lam tinh Son La.

Trung tdm c6 tu cach phap nhan, ¢ con ddu va tai khoan riéng; chiu su chi
dao, quan 1y vé t6 chirc, bién ché va cong tac ciia S¢ Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi; déng thoi chiu su chi dao, kiém tra, huéng dan vé chuyén mon, nghiép vu
cua Cuc Viéc lam B Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

* V& t6 chuc b may: Hién nay, Trung tam ¢ 02 phong chuyén mén va 01
Bo phan truc thudc véi tong sé vién chic, ngudi lao dong 13 21 ngudi, trong d6
vién chuc: 11 nguoi; nguoi lao dong: 11 nguoi.

T chirc Pang gém: 01 Chi bo véi téng sd 13 dang vién. T6 chic Poan thé
gém: 01 Cong doan co so truc thuoe Cong doan vién chiic cac co quan tinh Son
La véi tong s6 21 doan vién cong doan.

_ * Ve bién ché: Tong s6 bién ché 11 vién chuc tinh giao; 10 lao dong hop
dong theo dinh xuat Cuc viéc lam giao. Trong do:

7 - Trinh d6 chuyén moén: Trén Pai hoc 01 nguoi; Pai hoc 18 nguoi; Cao
dang 01 nguoi.
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- Trinh d6 1y luan chinh tri: Trung cap: 07.

- G161 tinh: 06 Nam; 15 Nu.

Tap thé lanh dao don vi, 1anh dao c&c phong, bg} phan chgyén mon va vién
chire, nguoi lao dong Trung tam ludn néu cao tinh than doan két, tin tuong tuyét
d0i vao su 1anh dao cua bang. Nhiét tinh, tan tuy vai cong viéc, cc’g tinh than trach
nhiém cao hoan thanh tot nhiém vu dugc giao. Xay dung tap thé dat trong sach
virng manh.

2. Cong tac chi dao, trién khai
a) Cong tac tuyén truyén, phd bién va trién khai, thyc hién

Cap uy, Chi bo, Lanh dao Trung tdm da to chirc quan triét, trién khai cac
van ban chi dao cta Trung wong, cta Tinh ty va Uy ban nhan dan tinh vé thuc
hién dan van, dan chu gan véi day manh trién khai thuc hién hoc tap va 1am theo
tu tudng, dao dic, phong cach H6 Chi Minh, phong trao thi dua "Dan vdn khéo"
trong hé théng chinh trj ti toan thé vién chic va nguoi lao dong, cu thé :

Quyét dinh sé 23-QD/TW ngay 30/7/2021 caa Bo Chinh tri (khda XI11) vé
viéc ban hanh Quy ché cong tac dan van ciia hé thong chinh tri; Nghi quyét s6 25-
NQ/TW ngay 03/6/2013 cua Ban Chép hanh Trung uwong Pang (khoa X1) vé ting
cuong va doi MGi su 1anh dao cua Dang d6i vai cong tac dan van trong tinh hinh
méi; Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 16/5/2016 cua Tha tuéng Chinh phi vé ting
cuong va dol mai cong tac dan van trong co quan hanh chinh nha nudéc, chinh
quyén céc cap trong tinh hinh méi; Két luan s 120-KL/TW ngay 07/01/2016 cua
B6 Chinh trj vé tiép tuc day manh, nang cao chat luong, hiéu qua viéc xay dung
va thyc hién QCDC ¢ co s¢ gan vai thuc hién Nghi quyét Trung wong 4 (khoa
XI1) vé "tang cudng xay dung, chinh don bang; Quyét dinh s 99- -Qb/TW ngay
03/10/2017 cua Ban Bi thu Trung uwong vé ban hanh Hudng dan khung dé céc cap
uy, to chae bBang truc thuoc tiép tuc phét huy vai tro ctia nhan dan trong ngan
chan, day lui su suy thodi, “zr dién bién”, “nr chuyén héa” trong ndi bo;Nghi
quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017, Hoi nghi lan thtr 6, Ban Chap hanh Trung
wong Bang khoa X1l veé mot s6 van dé tiép tuc d6i méi, sap xép to chic bo ‘may
ctia hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu lyuc, hiéu qua; Nghi quyét sé 19-
NQ/TW ngay 25/10/2017 vé mot sb van dé tiép tuc d6i mai hé thong to chic va
quan ly, nang cao chat lwong va hiéu qua hoat dong caa cac don vi su nghiép cong
lap. Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cua Chinh phu vé thuc hién
dan chu trong hoat dong cia co quan hanh chinh nha nudc va don vi su nghiép
cong lap; Nghi dinh s6 145/ND-CP ngay 14/12/2020 cua Chinh phu quy dinh chi
tiét vé huéng dan thi hanh mot sé diéu cia Bo Luat lao dong nam 2019 vé diéu
kién lao dong va quan hé lao dong; Ké hoach sb 45-KH/BDVTU-BCSDUBDV
ngay 31/12/2021 ctia Ban Dan van Tinh uy va Ban céan sy dang UBND tinh vé
thuc hién Chuong trinh phdi hopvé cong tac dan van gitta Ban Dan van Tinh ty
va Ban cén su dang Uy ban nhan dan tinh nam 2022; Ké hoach s6 08/KH-UBND
ngay 6/01/2021 cua Uy Ban nhan dan tinh vé thuc hién dan chu trong hoat dong
cac co quan hanh chinh Nha nudc don vi sy nghiép céng lap thuoc UBND tinh



3

nam 2021; Ké hoach sé 13/KH-SLDTBXH ngay 26/01/2021 ciia S& Lao dong
Thuong binh va Xa hoi Son La vé trién khai thuc hién cong tac Dan van chinh
quyén nam 2021; Ké hoach sé 14/KH-SLDTBXH ngay 26/01/2021 cua S¢
LDTBXH Son La vé trién khai thyuc hién dan chii co s¢ nam 2021;Chi thij sb
30/CT-UBND ngay 20/10/2021 cia UBND tinh vé viéc ting cuong thuc hién quy
ché dan chua & co s, trong doanh nghiép, co quan hanh chinh nha nuéc va don vi
su nghiép cong 1ap; Ké hoach sé 27/KH-UBND ngay 18/01/2022 cua Uy ban
nhan dan tinh vé thuc hién cong tac dan van, dan cha nam 2022; Ké hoach sb
28/KH-SLDTBXH ngay 17/2/2022 ctia S¢ Lao dong Thuong binh va Xa hoi Son
La vé trién khai thuc hién cong tac dan van, dan cha nim 2022;

Va mot sé van ban lién quan vé cong tac dan van, dan chu. Théng qua cac
budi sinh hoat Chi bo, cac to chirc doan thé va céc budi giao ban hang ngay tai
cac phong chuyén mon, déng thoi to chic 16ng ghép trong Hoi nghi vién chic
nguoi lao dong; Hoi nghi trién khai cong tac hang nam. Gop phan nang cao nhan
thirc cho doi ngil vién chire va ngudi lao dong nhan thuc vé ¥ nghia va tim guan
trong cua cong tac dan van, dan chu trong tinh hinh hién nay.

b) Viéc ban hanh vin ban chi dao trién khai, thuc hién

Trung tam ludn quan tam cong tac dan van, dan chi nham nang cao nhan
thire hiéu rd, ndm Vu:ng tu tuong HO Chi Minh, cac chu truong, quan diém cua
Pang va Nha nudc va tao su chuyén bién manh mé, tich cuc vé nhan thtrc, hanh
dong, y thte trach nhiém trong thyc thi nhiém vy cua vién chirc va nguoi lao
dong. Trung tdm da cu thé hda cac van ban tai don vi, cu thé:

- Ké" hoach s6 65/KH-TTDVVL ngay 19/01/2022 cua Trung tim Dich vu
viéc lam vé trién khai thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh nam 2022.

- K& hoach s6 70/KH-TTDVVL ngay 21/01/2022 ciia Trung tam Dich vu
viéc lam vé trién khai thuc hién cong tac van thu nam 2022.

- K& hoach s6 75/KH-TTDVVL ngay 24/01/2022 cta Trung tm Dich vy
viéc lam ve trién khai thyc hién tu ki€ém tra cong tdc Cai cach hanh chinh nam
2022.

- K& hoach s6 80/KH-TTDVVL ngay 25/01/2022 ciia Trung tam Dich vu
viéc lam vé trién khai thuc hién cong tac Phap ché nam 2022.

- K& hoach s6 90KH-TIDWL_ngay 08/02/2022 cua Trung tam Dich vu viéc
lam Son La vé€ cong tac phong, chong tham nhiing nam 2022

- Ké hoach s6 130/KH-TTDVVL ngay 09/3/2022 vé viéc trién khai cong
tac dan van, dan chi nam 2022;

- Ké hoach s6 146/KH-TTDVVL ngay 18/3/2022 vé dang ky xay dung mo
hinh dan van khéo nam 2022;

- Cong van sé 07-CV/CB ngay 25/3/2022 cta Chi bd Trung tam Dich vu
viéc lam vé viéc trién khai thyc hi€n phong trao “Dan van khéo” nam 2022.
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) Viéc phan cong lanh dao phu trach va vién chic tham muu thuc hién dan
chu, dan van trong co quan, don vi.

Véi chtc trach nhiém vu 12 nguoi dang dau don vi, Giam dbc Trung tam
truc tiép phu trach lanh dao, chi dao cong tac dan van, dan chu cua co quan. Ba
chi dao trién khai tt viéc kién toan co ciu, té chicc bo may, phan céng nhiém vu
cho vién chuc, ngudi lao dong phu hop vai nang luc chuyén mén nghiép vu cong
tac. Giao Phong Hanh chinh — Téng hop tham muu cdng tac dan van, dan cha caa
don vi. (Bong chi Trudng phong truc tiép thuc hién cong tac nay).

d) Cong tac kiém tra, so két, tong két

Cong tac kiém tra, giam sat thuong xuyén duoc trién khai thuc hién nham
Kip thoi phat hién, ngan chan nhiig truong hop vién chirc, ngudi lao dong co
hanh vi cira quyén, gay phién ha cho nhan dan, xam pham dén quyén va loi ich
chinh dang cua ca nhan, to chtc; Ban thanh tra nhan dan phét huy vai trd trach
nhiém, thuc hién tét chizc nang giam sat viéc chap hanh noi quy, quy ché hoat
dong cua co quan, giam sat thuc hién cac ché do chinh sach lién quan dén vién
chure, ngudi lao dong. Két qua tai don vi khong co biéu hiéu vi pham thuc hién
dan van, dan cha & co s; quyén va loi ich cia vién chite va ngudi lao dong duoc
dam bao.

Cong tac so két, tong két: Chua to chuc thuc hién. Méi chi ding lai ¢ viéc
xay dung cac bao cao 6 thang, bao cao nam.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC DAN VAN CHINH QUYEN
1. Két qua thyc hién cai cach hanh chinh

- Cong tAc cai cach hanh chinh luén dugc Cap uy chi bdi, chinh quyén lanh dao,
chi dao, dén déc va kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, t6 chic
quan triét, trién khai cac van ban chi dao, huéng dan ctia Trung wong, cua tinh vé
cong tac cai cach hanh chinh dén vién chiic, nguoi lao dong. Nham nang cao su lién
két phéi hop gitra cac phong, bo phan chuy@n mén, két hop dong b, ky cuong ky
luat ctia don vi duoc chan chinh, chat luong doi ngii can bd, vién chic dugc nang
cao, cdng tac boi dudng, dao tao can bo tiép tuc duoc ddi mai vé hinh thic va noi
dung, viéc quy hoach, bo nhiém, luan chuyén, danh gia vién chac dugc thuc hién
nghiém tiuc dung quy dinh.

- Trung tam d4 thuc hién tot cong tac niém yet TTHC thudc tham quyen giai
quyét tai tru s& don vi nhu cac thu tuc giai quyét hd so BHTN duoc niém yet trén
bang thong bao; cong bd cong khai trén trang thong tin dién tir ciia don vi. Trong
nhimg ndm qua don vi khéng nhan dugc y kién phan anh kién nghi lién quan dén
cac thu tuc hanh chinh do don vi thyuc hi¢n giai quyét cua nguoi dan, td chtrc don
V1 nao.

- Cong tac tmg dung cdng ngh¢ thong tin tlep tuc trién khai, thyc hién trao
d6i nhiém vu qua hé thdng mang noi b, giam thiéu viéc in 4n, t1en t61 muyc tiéu
van phong khong gidy to. Thuc hién tt viéc st dung chtng thu so, tich hop chir
ky s6 vao hoat dong trao d6i xir 1y vin ban dién tu.
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2. Két qua xay dung va to chirc hdi nghi doi thoai

- Trung tdm da t6 chac quén triét, trién khai va thuc hién nghiém tic Quy
dinh sé 11-Qdi/TW ngay 18/12/2019 caa Bo Chinh tri vé trach nhiém caa nguoi
dimg dau cap 1y trong viéc tiép cong dan, ddi thoai tryc tiép véi dan va xu ly
nhiing phan anh, klen nghi cua dan; Quy dinh s6 12-QPi/TU ngay 27/2/2019 cua
Tinh uy Son La vé viéc doi thoai truc tiép gitra nguoi dimg dau cap uy chinh
quyen Cac cap; ngudi du:ng dau cac Sa, Ban, Nganh cap tinh vei nhan dan; Chi
thi s6 05/CT-UBND ngay 15/02/2019 ciia UBND tinh Son La vé viéc tang cuong
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh toi toan
thé vién chuc, ngudi lao dong va ngudi dan tai Trung tam thong qua cac budi sinh
hoat cua cac t6 chirc doan thé.

- Giam d6c Trung tdm phéi hop véi to chirc Cong doan nam bt tu tuong
nguyén vong cua Vién chic, ngudi lao dong vé nhitng vuéng mac trong thuc hién
nhiém vu duoc giao; cac ché do chinh sach, tiép nhan phan anh vé quy céch lam
viéc, thai do caa can bo, vién chirc...(Trong nhitng ndm qua Trung tdm chua tiép
nhan y kién phan &nh nao)

3. Két qua thue hién cong tac tiép cong dan

- Cap uy chi bo, Lanh dao Trung tdm da thuc hién nghiém tic Ké hoach sb
136-KH/TU ngay 02.5.2015 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé thyc hién Chi thi s6
35-CT/TW ngay 26.5.2014 cua B Chinh tri Ve tang cuong sy lanh dao cua Dang
d6i v6i cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to cao; Quyét dinh sd
17/2015/Qb-UBND ngay 01/6/2015 cia UBND tinh vé quy dinh xur Iy can bo,
cong chirc, vién chirc vi pham trong giai quyét khiéu nai t6 co, kién nghi, phan
anh va tiép cong dan; Quyét dinh s6 18/2015/QD-UBND ngay 01/6/2015 cua
UBND tinh ban hanh quy dinh mot sé noi dung vé tiép cong dan va giai quyét khiéu
nai, td cdo, thudc linh vuc quan 1y nha nudec.

4. Két qua xir ly don thw, khiéu nai, t6 c4o

Thuong xuyén tép trung tang cuong nang cao hiéu qua cong tac tiép nhan
xu ly don thu, kip thoi giai quyét cac don thu phan anh cua C4C t6 chtrc, c4 nhan.
Viéc tiép nhan, xur Iy nhitng phan anh kién nghi cta t6 chirc, ci nhan ngudi dan
duoc 1anh dao Trung tdm chu trong quan tam.

Trung tdm da cong khai dia chi, 1ap hom thu gop ¥ dé tiép nhan y kién ciia
cong dan dong thoi giao Phong Hanh chinh Tong hop ti€p nhén cac thdng tin,
theo doi viéc ti€p nhan don thu cua cac to chire, cong dan va bao cao Giam doc
theo quy dinh.

Két qua: Tir 01/01/2021 dén 30/11/2022 Trung tam tiép nhan 01 y kién
phan anh cua nguoi dan vé quy trinh thyc hién chinh sach BHTN. Ngay sau ti€p
nhan thong tin phan anh, Giam doc Trung tam da tryc tiép chi dao B phan chuyén
mon xem xét, nghién ctlru tra 161 nguoi dan bang van ban moét cach thoa dang.

III. KET QUA THU'C HIEN QUY CHE DAN CHU O CO SO
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1. Thuc hién quy ché dan chi trong hoat déng ciia co' quan hanh chinh
nha nwéce va don vi sw nghiép cong lap:

Cap uy chi b, lanh dao don vi da bam sat Nghi dinh s6 04/ND-CP 1anh dao,
chi dao cac td chirc doan thé, cac phong, bo phan chuyén mon cling toan thé vién
chte, ngudi lao ddng néu cao tinh than trach nhiém thuc hién nghiém quy ché dan
chu trong hoat dong cta don vi.

a) Cong tac quan 1y, diéu hanh; cdng tac sir dung dao tao, boi dudng, diéu
dong, luédn chuyén, biét phai va thuc hién ché d6 chinh sach doi vai vién chac va
nguoi lao dong.

- Cong tac quan ly diéu hanh:

Co s& di chi dao thuc hién tét cong tac quan ly, cac ché do chinh séach,
chuong trinh ké hoach cong tac va moi ché do lién quan dén quyén lgi va nghia
vu cua Vién chtic nhu: Thang hang chac danh nghé nghiép, chuyén chic danh,
nang luong thuong xuyén, tiép nhan, luan chuyén, dé bat, b6 nhiém, ky luat, khen
thudng, dao tao bdi dudng cho cong chuc, vién chac duoc cdng khai dan chua,
thuc hién c6 né nép, gop phan nang cao chat lwong va chuan héa doi ngii vién
chuc caa Trung tam.

Thuc hién tot cong tac quan Iy ho so vién chire, thuong xuyén ra soat, cap
nhat bo sung cac thong tin. Trién khai ra soat ho so vién chic theo Két luan s6
1298-KL/TU ngay 14/8/2020 cua Ban Thuong vu tinh uy vé chi truong xir 1y,

khac phuc nhiing sai pham trong cong tac tuyen dung can bg, vién chirc. Trung
tam khong phat hién ho so sai pham trong tuyén dung.

Thudng xuyén chi dao cac phong chuyén mon kiém tra giam st viéc thuc
hién Noi quy, Quy ché va vi tri viéc lam hang ngay cua vién chirc trong don vi
dac biét 1a cong tac tai chinh, ké toan

- Cong tac dao tao, bé1 dudng cong chirc, vién chuc vé chuyén mon, ly
luan chinh tri, quan 1y nha nudc:

+ Ctr 01 vién chtrc theo hoc 16p Cao cép 1y luan Chinh tri; 01 vién chirc hoc
Pai hoc Luat.

+ Cur 04 vién chirc tham gioa 16p boi dudng lanh dao quan ly cap phong;
03 vién chuc tham gia 16p boi dudng nghiép vu luu trir ho so BHTN.

- Cong tac diéu dong, luan chuyén bo nhiém cong chirc, vién chirc va tinh
gian:

+ COng tac diéu dong, luan chuyén: Khong

+ B nhiém can bd: Khong

Pi trinh cap trén didu chuyén ngach chuyén vién chinh cho 01 vién chic.

_+ Ve thyc hién tinh gidn bién ché: Trung tdm khong ¢6 vién chire ding ky
va dé nghi giai quyét nghi ché do theo Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay
20/11/2014 ctia Chinh phi.
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- Vi¢c thuc hién chinh sach d6i véi vién chiic va nguoi lao dong:

Trung tam da thyc hién day da ché do, chinh sach nang bac luong trude thoi
han, bac luong thuong xuyén cho vién chire, ngudi lao dong dung thoi gian quy
dinh. Hang thang, Hoi ddng xét nang lu’(mg t6 churc hop Xét cong khai dan chu
nhimg dbi twong dén ky nang luong va ban hanh Quyét dinh kip thoi, khéng co
truong hop bi chdm hoic bo s6t khéng duoc nang luong, cu thé:

Nam 2022 xét dé nghi nang luong trude thoi han dbi voi 01 vién chirc; nang
luong thuong xuyén doi véi 09 vién chue, nguodi lao dong.

~ Thyc hién day du ché do phép, thanh toan phép, céc ché do nghi thai san,
om dau cho vién chtrc, nguoi lao dong thudc don vi.

b) V& t6 chirc cac cude hop giao ban dinh ky cua don vi

Hang thang t6 chuc sinh hoat Chi b, sinh hoat chuyén mén kiém diém danh
gia két qua trién khai thuc hién nhiém vu trong thang, nam bat tién d6 va kip thoi
giai dap, thao g& kho khin vuéng mac trong qud trinh trién khai nhiém vu, dong
thoi quan triét chi dao trién khai nhiém vu trong tam thang tiép theo va két hop
pho bién tuyén truyén cac chi truong chinh sach, Nghi quyét ciia Trung wong, ctia
tinh va cac quy ché thuc hién dan chi dén dang vién, vién chic, nguoi lao dong
trong don vi. Ngoai ra con cé cac cudc hop dot xuat ty theo tinh hinh trién khai
thuc hién nhiém vu chinh tri cia don vi.

c) V& to churc hoi nghi can bd vién chirc

Hang nam Trung tam da t6 chic Hoi nghi vién chic, ngudi lao dong nham
kiém diém, danh gia viéc thuc hién Nghi quyét ciia Bang, phap luat ciia Nha nudc,
danh gia viéc thuc hién K& hoach cong tic nam, thao luan, dinh huéng nhiém vy
chuong trinh cong tac nam; cong khai tai chinh, cc khoan thu chi ngan sach theo
quy dinh; bao cao cua don vi cho vién chuc, dugc biét. Théng qua Hoi ‘nghi Lanh
dao Trung tam da tiép thu y kién dong gop, phé binh va giai dap cac thac mac cua
vién chtre, dua ra cac bién phap cai tién 18 161, phuong phap 1am viéc, nang cao chat
luong, hiéu qua cong tac va doi séng cia vién chire va ngudi lao dong. Khen thusng,
dong vién kip thoi tap thé, ca nhan co thanh tich xuat sic trong thuc hién nhiém vy
cong tac, nham phét huy tinh chi dong, séang tao ctia doi ngil vién chic, nguoi lao
dong trong viéc xay dung va trién khai ké hoach cong tac, gop phan thuc hién tét
nhiém vu cong tac nam. Qua hdi nghi da to chirc ky két giao udc thi dua giita cac
phong chuy&n mén; 100% vién chiic va ngudi lao dong tham du Hoi nghi déu nhat
tri cac ndi dung da trién khai.

d) V& cong tac phong chéng tham nhiing

Tiép tuc trién khai cac van ban vé phong chéng tham nhiing, chdng lang
phi, thuc hanh tiét Kiém cua Trung wong, cua tinh dén vién chuec, ngudi lao dong
cu thé: Chi thi s6 27-CT/TW ngay 10.01.2019 cua Bo Chinh trj vé ting cudng su
lanh dao cua Pang d6i voi cdng tac bao vé nguoi phat hién t6 giac, nguoi dau
tranh chéng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc; Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay
01/7/2019 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat



8

phong, chéng tham nhiing; Nghi dinh 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 cua
Chinh phii vé kiém soét tai san, thu nhap cia ngudi ¢ chirc vy, quyén han trong
co quan, to chirc va cac van ban lién quan dén phong chong tham nhiing, lang phi,
g6p phan nang cao tinh than, pham chat, dao dtc 16i sbng cua nguoi can bo, dang
vién trong thuc hién nhiém vu.

Chi dao cac phong, bo phan chuyen mon cin ¢t chirc ning nhiém vy tiép
tuc tang cuong ty kiém tra, giam sat qua trinh thuc hién cac quy dinh cua phap
luat vé phong chong tham nhiing gan véi viéc thuc hién Két luan sé 01-KL/TW
ngay 18/5/2021 cua Bo Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW vé
“Déy manh hoc tap va lam theo tu tuong, dao dirc phong cach Ho Chi Minh” gan
vai viéc thuc hién Nghi quyét trung wong 4 (Khoa XII) vé ngan chan day I0i su
suy thoai Vvé tu ‘tuong, chinh tri, dao duc, 16i séng va nhiing biéu hién “tu dién
bién”, “tu chuyén hoa” trong ndi bd co quan, don vi.

Hang nam ra soat, stra doi, bo sung cac Quy ché 1am viéc, vé dinh muc chi
tiéu, vé cac ngudn kinh phi duoc cap; thuong xuyen chan chinh viéc thi hanh cong
vu cua can bg, vién chirc va nguoi lao dong nham nang cao hiéu qua viéc thuc
hién nhiém vuy; cong tac td chac can bo, bé tri, quy hoach, bo nhiém, khen thuong,
Ky luat dugc thuc hién dam bao dan chu, cong khai, minh bach theo dting quy
trinh, quy dinh..

Thuc hién nghlem tic quy ché chi tiéu ndi bo. Hang nam Trung tam da ban
hanh cac Quyét dinh vé viéc cong bd cong khai s liéu du toan nam va quyét toan
ngan sach nim trudc. Puge cng khai bang hinh thirc niém yét tai tru so 1am viée
cho vién chtrc, ngudi lao dong theo ddi, nam bat. Két qua: Trung tdm khong dé
xdy ra tham nhiing trong co quan, don vi quan ly.

e) Vé danh gia, x€p loai va cong nhan mirc d¢ hoan thanh nhiém vuy: Khong

f) V& ban hanh quy ché quan 1y trang thiét bi 1am viéc; str dung kinh phi dugc
cap; viéc mua sam thiét bi va cac tai san khac ctia co quan.

Viéc xay dung, ra soat, bo sung va ban hanh cac quy ché lam viéc, quy ché
chi tiéu noi bo, quy ché quan ly s dung tai san Nha nudc, quy ché van hoa cong
s& duoc thyc hién theo quy ché dan chu vai sy tham gia ctia cac to chirc x& hoi va
cac phong chuyén moén hoan thién cac quy ché phu hop vai tinh hinh caa don vi.
Co so da ban hanh cac quy ché:

- Quyét dinh s6 01/QD-TTDVVL ngay 04/01/2022 vé viéc sira doi bo sung
Quy ché Vian hoa cong so;

- Quyét dinh s6 20/QD-TTDVVL ngay 15/01/2022 vé viéc ban hanh Quy

ché Van thu — Luu trtr nam 2022;

- Quyét dinh s6 87/QD-TTDVVL ngay 27/01/2022 vé viéc ban Quy ché
Quan ly hoat déng trang thong tin dién tur;

- Quyet dinh s6 308/QD-TTDVVL ngay 09/6/2022 vé viéc stra doi bo sung
Quy ché lam viéc nam 2022;
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- Quyét dinh s6 308/QD-TTDVVL ngay 16/6/2022 vé viéc stra d6i bo sung
Quy ché chi tiéu noi bo:

- Quyét dinh sé 354/QD-TTDVVL ngay 06/7/2022 vé viéc ban Quy ché
phdi hop cong téc;

- Quyét dinh s6 05/QD-TTDVVL ngay 06/01/2021 vé viéc cong khai du
toan ngan sach 2021;

- Quyét dinh s6 215/QD-TTDVVL ngay 16/6/2021 vé viéc cong b cong
khai quyét todn ngan sach nam 2020;

- Quyét dinh s6 20/QD-TTDVVL ngay 07/01/2022 vé viéc cong khai quyét
toan ngan sach 2022;

- Quyét dinh s6 212a/QD-TTDVVL ngay 22/4/2022 vé viéc cong bd cong
khai quyét toan ngan sach nam 2021;

Trung tdm d3 thuc hién tbt viéc thuc hién sir dung kinh phi dugc giao dé
giai quyét céng viéc dam bao tiét kiém va hiéu qua nham hoan thanh tét nhiém
vy, khdng vuot qua ché do, tiéu chuan dinh muac quy dinh.Viéc st dung kinh phi
duoc quan ly cu thé, rd rang, tiét kiém, chong lang phi. Chap hanh nghiém tic
quy dinh cua Nha nudc vé ché do chinh sach cho vién chuc, hoc vién theo ding
quy dinh; dam bao diéu kién, phuong tién 1am viéc phuc vu tét cho viéc trién khai
nhiém vu cua don vi .

IV. KET QUA THUC HIEN PHONG TRAO THI PUA "DAN VAN KHEO"
1. Cong tac lanh dao, chi dao trién khai thyc hién

- Thyc hién Chi thi s6 11-CT/TU ngay 28/9/2021 ctua Ban Thudng vu tinh
1y vé day manh thuc hién phong trao thi dua Dan van khéo giai doan 2021-2025;
Huéng dan s6 07-HD/DUK ngay 11/3/2022 cua Pang uy Khdi cac co quan va
doanh nghiép tinh; Cong vin s6 195-CV/DU ngay 16 thang 3 nam 2022 cua Pang
uy So Lao dong-Thuong binh va Xa hoi vé diang ky md hinh” Dan van khéo”
nam 2022; Ké hoach s6 119/KH-SLDTBXH ngay 15/11/2021 ctia S¢ Lao dong-
TB&XH phat dong phong trao thi dua “Déan van khéo” giai doan 2021-2025. Cap
1y, Chi bd, Lanh dao Trung tdm da cu thé héa va ban hanh cac vin ban: Cong van
s6 143/TTDVVL-HCTH ngay 18/3/2022 cua Trung tim Dich vu viéc 1am vé viéc
Dang ky mo6 hinh dan van khéo nam 2022.

- Trén co s& do cac phong, by phan chuyén mon; cac td chirc doan da to chirc
thuc hién phong trao “Dan van khéo” nam 2022 ga‘in v61 thuc hién nhiém vu
chuyén mén duoc giao; dé cao trach nhiém cta ngudi ding dau trong thyc hién
cong tac dan van chinh quyén, nhat 13 viéc gan v6i nhiém vu cai cach hanh chinh.

2. Cong tac phd bién, tuyén truyén, quén triét téi can bd, dang vién

- Trung tdm da pho bién tuyén truyén, quan triét cac van ban chi dao cua
Trung wong, Tinh ty va UBND tinh vé thuc hién dan van khéo toi can bo vién
chuc, nguoi lao dong thdng qua cac cudc hop cap ay, chi bo, hoi nghi can bg, vién
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chtec, céc budi sinh hoat chi b, sinh hoat chuyén mén, trén trang thong tin dién
tir cua don vi.

- Noi dung tuyén truyén phong phu, da dang, chi trong néu cao vai tro,
trach nhiém cia co quan nha nudc, caa vién chic va ngudi lao dong trong don vi
d6i voi cong tac dan van...Tir d6 lam thay d6i nhan thic vé tu tuéng cua vién
chtc, nguoi lao dong trong don vi, hiéu rd, nim viing cac cha truong, quan diém
ctia Pang va Nha nuéc vé Dan van khéo, tao sy chuyén bién manh mg, tich cuc
nham nang cao y thic trach nhiém trong thuc thi nhiém vu c6ng vu caa ddi ngi
vién chuc trong co quan cai tién 1€ 161, phwong thiic 1am viéc gan véi phuong cham
hanh dong "Ky cwong, liém chinh, hanh dong, sang tqo, hiéu qud " phat huy manh
mé& vai tro ciia mdi can bo, vién chirc, ngudi lao dong theo phong cach “trong dan,
gan dan, hiéu dan, hoc déan” va co trach nhiém nghe “dan néi, ndi dan hiéu, 1am
dan tin”.

3. Két qua ra soat, ding ky mo hinh Dan vin khéo

- Ba4m sét cac noi dung Hudng dan s6 07-HD/DUK ngay 11/3/2022 cia Pang
1y Khéi cac co quan va doanh nghiép tinh. Trung tam da t6 chiic phat dong phong
trao thi dua “Dan van khéo” téi toan thé can bo vién chiic dang ky mé hinh nam
2022.

- Trong nam 2022, c&c phong, bo phan chuyén mon da dang ky xay dung 4
mo hinh “Dan van khéo”. Cap 1y Chi bo da xem xét danh gia hiéu qua cac mo
hinh. Thdng nhat xac nhan cac mé hinh cua tap thé va ca nhan dang ky lua chon
02 md hinh ¢am bao day du cac noi dung, tiéu chi, tiéu chuan dang ky véi Dang
uy Sé Lao dong Thuong binh va Xa hoi Son La.

dong”

TT| LINH VUC VAN HOA XA HOI- TEN MO HINH THUC HIEN
M6 hinh “Xay dung va doi moi phwong phap tuyén truyén Tap thé Lanh dao
1| van viéc lam, ndang cao ty lé ket noi cung - cau lao va vién chuc,

nguoi lao dong
cua Trung tdm

M6 hinh “Tuw vdn gici thiéu viéc lam cho ngwoi ddn va
cung ung lao dong cho doanh nghiép ™.

Phong Viéc lam —
DT ngh¢ va
TTTTLD

V. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwoc

- Vé thuc hién dan chu:

Viéc thuc hién quy ché dan chi co so ludn duge Cap ay, Chi bo, Lanh dao

Trung tdm quan tdm chi dao, gép phan thyuc hién thang loi cac nhiém vu chinh tri
cua co quan. Thong qua d6 da nang cao trach nhiém caa Cap uy, tha truong don
vi trudce viéc xay dung ké hoach va thuc hién quy ché dan chu gan véi viéc chi
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dao thyc hién cac nhiém vu chuy@n mdn, thuc hién cac quy dinh vé luat vién chuc,
cac quy ché ctia co quan, cong tac cai cach tha tuc hanh chinh, tiép nhan va giai
quyét don thu, cong tac phong chdng tham nhiing, chéng lang phi, tiéu cuc...Dic
biét 1a tao diéu kién cho ddi ngii can bd vién chuc thyuc hién tét nhiém vu va nhan
thire rd vai trd, trach nhiém caa minh, gop phan hoan thanh tét nhiém vu xay dung
co quan ludn trong sach va virng manh.

- V& cong tac dan van:

Cong tac dan van c6 nhiéu chuyén bién tich cuc ca vé nhan thirc ciing nhu
hoat dong thuc tién da tao duoc sy ddng thuan cao cua vién chic trong toan don
vi. Hoat dong trong cong tac dan van da co sy d6i méi, thuodng xuyén cai tién 18
15i 1am viéc, gop phan quan trong vao viéc thuc hién thing loi nhiém vu chinh tri
trong toan co quan. Nhan thic vé vai tro, vi tri, tim quan trong cua cong tac dan
van cua cap uy chi bo, 1anh dao cac phong, bé phan chuy@n mon caa Trung tam
duoc nang 1én. Hé thng dan van caa Trung tdm ngay cang phat huy tét vai tro
tham muu cho cip uy, Lanh dao trong viéc lanh dao, chi dao trién khai thuc hién
cac chi truong, chinh sach, Chi thi, Nghi quyét caa Pang vé cong tac van dong
quan chdng.

2. Han ché, ton tai

Cong tac tham muu, trién khai, don déc, Kiém tra, giam sat, so két, tong két
mot s6 Chi thi, Nghi quyét ciia Pang vé cong tac dan van, dan chi chua that su
tich cuc, hiéu qua chua cao.. Nguyén nhan la do dac thu linh vyc cong tac cia don
vi thuong xuyén di to chic hoi nghi luu dong tai cac x&, ban vé cong tac tuyén
truyén tu van gidi thiéu viéc 1am cho nguoi lao dong. Do vay can bo vién chic
thuong xuyén di cong. Viéc to chic cac Hoi nghi so két, tong két chua dam bao
ké hoach dé ra.

* Cobng tac dan chu:

Cong tac té chuc quan triét, trién khai, dén ddc, giam sat, mot sé Chi thi,
Nghi quyét cua Pang vé cong tac van dong quan chung doi luc chua kip thoi.
Phuong thirc hoat dong dang nang vé hanh chinh; viéc tuyén truyén, van dong, to
chuc cho vién chic, ngudi lao dong tham gia xay dung va thuc hién Quy ché dan
chu d6i Iac con han ché.

MGt s6 vién chire doi khi chua nhan thire day du vé y thic va tinh than tréch
nhiém trong viéc trién khai Quy ché thuc hién dan chua gan vai cai cach hanh
chinh, nén hiéu qua hoat dong chua cao.

* Cong tac Dan van:

Tr1en khai cac bién phap phong chéng dich Covid 19 nén viéc t6 chirc quan
triét, trién khai thuc hién mot sé vin ban doi lac chua kip thoi, hiéu qua chua cao.

Nhan thtc cuia mot s6 vién chuc vé ¥ nghia, tam quan trong ctiia phong trao
thi dua Dan van khéo do6i khi chua duoc sau sac va day du.
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Vién churc dugc phan tham muu vé cong tac Cjéh van tai don vi con la Cép
bo kiém nhiém nhiéu dau moi cong viéc nén viéc trién khai thuc hién Nghi quyét
doi1 khi con cham.

VI. NHIEM VU TRONG TAM TRONG THOI GIAN TOI

1. Vé thuc hién dan chi

Tiép tuc trién khai thuc hién tot Quy ché dan chu co so gan véi thuc hién
Nghi quyét Trung wong 4 khéa XII cta Pang va Két luan sé 01-KL/TW ngay
18/5/2021 cua Bo Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi thi sé6 05-CT/TW ngay
15/5/2016 caa Bo Chinh tri vé “Bay manh hoc tdp va lam theo tw twong, dao dirc,
phong cach Ho Chi Minh” va cac phong trao thi dua yéu nudc.

Tang cudng lanh dao, chi dao, quan ly, diéu hanh céc phong chuyén mén
thuc hién tét quy ché dan chu; tap trung di sau cai cach hanh chinh, céng khai dan
chii. Lam t6t cdng tac tiép cong dan, nhan va giai quyét don thu khiéu nai, to cao
Cua cong dén, khong dé xay ra khiéu kién dong ngudi, vuot cap va khong dé xay
ra cac diém nong; ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra, kip thoi phét hién va
Xt ly cac sai pham.

Phat huy vai trd cua cac to chirc doan thé trong viéc tuyén truyén, van dong
doan vién, vién chirc, ngudi lao dong tich cuc tham gia cac phong trao thi dua yéu
nudc. Nang cao chat luwong hoat dong cua Ban Thanh tra nhan dan.

Tang cudng cong tac kiém tra, giam sét viéc thuc hién QCDC co sé, nhat
la viéc to chirc d6i thoai cua nguoi dting dau don vi véi vién chire, nguoi lao dong,
hoc vién; tap trung chi dao, quan triét viéc thuc hién QCDC phai gan véi cai cach
hanh chinh va chan chinh ky cuong, ky luat hanh chinh.

2. Vé cdng tac dan van

Tiép tuc tuyén truyén, pho bién, quén triét, trién khai cac Chi thi, Nghi
quyét cua Pang, cac vin ban chi dao cua Trung wong, cia Tinh va cia Nganh vé
cong tac dan van trong tinh hinh méi téi toan thé dang vién, vién chic va nguoi
lao dong trong don vi.

Po6i méi phuong thirc 1anh dao, chi dao cong tac dan van, nam bat nhiing
thuan loi kho khan, tdm tu, nguyén vong, nhirng buic xic cua hoc vién va than
nhan céc gia dinh hoc vién, dé c6 giai phap xir Iy phii hop. Bay manh cong tac
tuyén truyén, van dong dé cong tac tuyén truyen phu hop véi nhan thic cua can
bo, dang vién, vién chuce dé tung budce di vao né nép & cac phong chuyén mén don
vi. Gan véi viéc thuc hién tét quy ché dan chu & co sd, 1am tét cong tac thanh tra
nhan dan.

Tiép tuc duy tri cic hoat dong phong trao thi dua phat dong tap thé, ca nhan
dang ky tham gia caic md hinh "Dan van khéo"; Don doc va kiém tra viéc thuc
hién cac mé hinh.

Tang cuong thuc hién né nép, ky luat, ky cwong hanh chinh, nang cao dao
dtrc 161 song, tinh than trach nhi€ém phuc vu nhan dan cua doi ngii can bg, vién
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chure trong co quan. Thyc hién tt cong tac tiép dan va xur 1y cac khié'g nai, gé cao
cua cong dan, két hop thuc hién c6 hi¢u qua cac hoat dong tuyén truyén, pho bién
giao duc phap luat qua trang thong tin dién tir ctia Trung tam.

VIIL. KIEN NGHI, PE XUAT: Khéng

Trén day 1a Bao cdo két qua trién khai thuc hién cong tac dan van, dan cha

nam 2022 va phuong hudng nhiém vu nam 2023 caa Trung tdm Dich vu viéc lam.
Trung tdm Bao cao S¢ Lao dong Thuong binh va Xa hoi Son La theo ddi, chi

dao./.
Noi nhgn: KT. GIAM POC
- S Lao dong — TBXH (b/c); : ; -
-Lanh dao TT; PHO GIAM bOC
- Trang TTDT TT; ZC LLLEZ N
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