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KẾT QUẢ TỰ ĐÁNH GIÁ, CHẤM ĐIỂM  

TRUNG TÂM DỊCH VỤ VIỆC LÀM SƠN LA 

(Kèm theo Tờ trình số 799/TTr-TTDVVL ngày 05/12/2022 của  

Trung tâm Dịch vụ việc làm Sơn La) 
 

 

STT Tiêu chí 
Điểm 

chuẩn 

Điểm tự 

chấm 

I VIỆC THỰC HIỆN CHỨC NĂNG, NHIỆM VỤ, QUYỀN HẠN  45 41 

1 
Thực hiện các văn bản pháp luật, quy định của UBND tỉnh, quy 

hoạch phát triển ngành, lĩnh vực 
10 10 

1.1 
Thực hiện các văn bản pháp luật, quy định của UBND tỉnh, quy 

hoạch phát triển ngành, lĩnh vực 
05 05 

1.2 

Thực hiện và hoàn thành kế hoạch được giao về tự chủ, tự chịu trách 

nhiệm về chức năng, nhiệm vụ, tổ chức bộ máy, biên chế và tài chính 

trong năm 

05 05 

2 
Xây dựng, tổ chức thực hiện và hoàn thành kế hoạch hàng năm về 

thực hiện nhiệm vụ  
10 9 

2.1 

Xây dựng kế hoạch hàng năm để tổ chức thực hiện nhiệm vụ phù 

hợp với yêu cầu nhiệm vụ của đơn vị sự nghiệp công lập từng thời 

kỳ, giai đoạn 

05 05 

2.2 
Tổ chức thực hiện và hoàn thành kế hoạch hàng năm được cấp có 

thẩm quyền giao hoặc phê duyệt 
05 04 

3 

Thực hiện các nhiệm vụ UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh giao 

ngoài nhiệm vụ thường xuyên (tính theo tỷ lệ công việc thực           

hiện và hoàn thành  nhiệm vụ so với tổng số công việc được giao 

trong năm) 

10 9 

4 
Tổ chức thực hiện các đề tài, dự án khoa học công nghệ cấp tỉnh trở 

lên; các dự án đầu tư sản xuất, cung ứng dịch vụ công 
05 03 

5 

Chấp hành chế độ, chính sách pháp luật về: Thuế, phí và các khoản 

thu nộp ngân sách, bảo hiểm, bảo vệ môi trường, lao động, tiền 

lương, chế độ tài chính, kế toán, kiểm toán. (có Báo cáo Chuyên đề) 

05 05 

6 
Thực hiện tốt sự phối hợp với các cơ quan, đơn vị và tổ chức liên 

quan trong các hoạt động phục vụ quản lý nhà nước 
05 05 

II 
CÔNG TÁC THANH TRA, KIỂM TRA VÀ GIẢI QUYẾT 

KHIẾU NẠI, TỐ CÁO  
08 07 

1 

Tổ chức việc tự kiểm tra theo quy định của pháp luật; thực hiện kết 

luận kiểm tra, thanh tra, kiểm toán của các cơ quan nhà nước có 

thẩm quyền 

04 03 

2 
Giải quyết kịp thời, đúng quy định pháp luật đơn khiếu nại,              

tố cáo, kiến nghị, phản ánh thuộc thẩm quyền được giao.                

Không có đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh được tính điểm 

04 04 
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STT Tiêu chí 
Điểm 

chuẩn 

Điểm tự 

chấm 

tối đa 

III 
THỰC HIỆN QUY ĐỊNH CỦA ĐẢNG, PHÁP LUẬT CỦA 

NHÀ NƯỚC VỀ XÂY DỰNG ĐƠN VỊ  
40 40 

1 
Đổi mới công tác lãnh đạo, chỉ đạo điều hành nâng cao hiệu quả 

công tác, nâng cao năng suất lao động 
05 05 

2 
Thực hiện công tác rà soát tổ chức, tinh giản biên chế và công tác 

cán bộ 
05 05 

3 

Thực hiện công tác tuyển dụng, quản lý, bố trí, sử dụng đúng            

quy định của pháp luật, của UBND tỉnh; thực hiện tốt công tác đào 

tạo nâng cao trình độ, năng lực đội ngũ cán bộ, công chức, viên 

chức, người lao động đáp ứng thực hiện tốt yêu cầu nhiệm vụ được 

giao  

05 05 

4 

Thực hiện các quy định về phòng, chống tham nhũng trong nội bộ cơ 

quan, đơn vị; tiếp nhận, xử lý các thông tin, báo cáo, phản ánh và tố 

giác, tố cáo về hành vi tham nhũng 

03 03 

5 

Thực hành tiết kiệm, chống lãng phí; công tác quản lý tài chính, tài 

sản công, chế độ tự chủ, tự chịu trách nhiệm về chức năng, nhiệm 

vụ, tổ chức bộ máy, biên chế và tài chính theo quy định 

05 05 

6 
Thực hiện công tác phổ biến, tuyên truyền pháp luật của Đảng, Nhà 

nước và của Tỉnh ủy, HĐND, UBND tỉnh  
03 03 

7 Thực hiện tốt quy chế dân chủ 02 02 

8 Thực hiện tốt quy chế văn hóa công sở 01 01 

9 Thực hiện tốt công tác Thi đua – Khen thưởng 04 04 

10 Thực hiện tốt công tác Văn thư – Lưu trữ 04 04 

11 

Việc thực hiện ứng dụng công nghệ thông tin vào quản lý, điều 

hành hoạt động thực hiện nhiệm vụ như: sử dụng phần mềm quản 

lý văn bản, thư điện tử công vụ và có sử dụng thêm từ 02 phần 

mềm chuyên ngành trở lên 

03 03 

IV ĐIỂM CỘNG  07 1 

1 

Áp dụng hệ thống quản lý chất lượng tiên tiến trong hoạt động của 

đơn vị sự nghiệp công lập (ISO, 5S, IEC 17025, HACCP              Hệ 

thống đảm bảo chất lượng trong giáo dục ….) được cơ quan có thẩm 

quyền công nhận 

Không 

quá 02 

điểm 

 

0 

2 

Các đơn vị sự nghiệp công lập có thành tích xuất sắc, nổi                    

bật trong việc phục vụ công tác quản lý nhà nước, trong năm              

có đề tài, dự án khoa học công nghệ từ cấp tỉnh trở lên được UBND 

tỉnh phê duyệt nghiệm thu có khả năng triển khai ứng dụng hoặc có 

sáng kiến đạt giải cấp tỉnh trở lên hoặc được cấp Bằng Lao động 

sáng tạo (mỗi đề tài, dự án, giải pháp, Bằng Lao động sáng tạo được 

cộng 0,5 điểm) 

Không 

quá 01 

điểm 

0 



 3 

STT Tiêu chí 
Điểm 

chuẩn 

Điểm tự 

chấm 

03 

Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin như: sử dụng chữ ký                

số và có Trang Thông tin điện tử của đơn vị và thường xuyên cung 

cấp thông tin 

Không 

quá 02 

điểm 

 

1 

4 Những trường hợp khác do Hội đồng đánh giá xem xét, quyết định  

Không 

quá 02 

điểm 

0 

 TỔNG ĐIỂM: I + II + III + IV = 100  89 

V  ĐIỂM TRỪ  0 

1 

Có đơn thư khiếu nại, tố cáo thuộc thẩm quyền mà không                 

giải quyết  hoặc giải quyết không kịp thời, không thỏa đáng              

dẫn đến đơn thư vượt cấp (trừ đơn, thư nặc danh) được cấp có thẩm 

quyền giải quyết mà kết quả giải quyết đúng như nội dung đơn thư 

khiếu nại, tố cáo phản ánh, mỗi trường hợp trừ 01 điểm, đúng 01 

phần thì trừ 0,5 điểm 

 

0 

2 

Có đơn vị trực thuộc xảy ra các vụ việc tham ô, tham nhũng; có 

thành viên lãnh đạo trong cơ quan trong năm bị kỷ luật hoặc khởi 

tố, mà hành vi vi phạm xảy ra tại cơ quan, đơn vị đó; có vấn đề nổi 

cộm hoặc mất đoàn kết nội bộ khi có kết luận của cơ quan có thẩm 

quyền, bị hạ 01 bậc xếp loại 

 

0 

3 

Có viên chức vi phạm kỷ luật, bị xử lý kỷ luật từ khiển trách trở lên, 

mà hành vi vi phạm đó xảy ra tại cơ quan,  đơn vị đó, mỗi trường 

hợp trừ 01 điểm (trường hợp nếu tự phát hiện và chủ động xử lý thì 

không bị trừ điểm) 

 

0 

4 
Có viên chức bị khởi tố mà hành vi vi phạm đó xảy ra tại cơ quan, 

đơn vị, bị trừ 03 điểm cho mỗi trường hợp. 
 

0 

5 
Những trường hợp khác do cấp có thẩm quyền xem xét, quyết định 

(trừ không quá 02 điểm) 
 

0 

 TỔNG ĐIỂM: I + II + III + IV -V  89 
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